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Elriasztja a dolgozdkat az elavult
technika

A munkahelyek technolégiai felszereltsége megha-
taroz6 az emberek szadméra, a sajat eszkozok
hasznalata pedig biztonsagi kockazatot jelent.

A Unisys IT-tanacsadé cég legfrissebb tanulmanya
szerint a munkahelyek informatikai fejlettsége
rendkivil fontos az alkalmazottak motivacioja
szempontjaboél. A véllalat 12 orszagban 6sszesen
12 000 alkalmazottat kérdezett meg. Kidertilt, hogy
az, hogy milyenek egy adott tarsasag IT-
rendszerei, sokkal jobban befolyadssal van a mun-
katarsak lojalitdsara, mint azt korabban hitték. A
véallalatok a legrosszabb esetben azt kockaztatjak,
hogy az elégedetlen munkatarsaik kilépnek. A
nehéz laptopok, a nem megfelelé okostelefonok, a
lasst asztali szamitégépek és a felhdkornyezet
hianya mind hozzgjarulhatnak ahhoz, hogy a fel-
hasznalék egy id6 utan otthagyjak a munkahelyet.
llyen feltételek esetén a tav- vagy az otthoni mun-
ka sem igazan vonz6 az embereknek.

Bebizonyosodott tovabba az is, hogy azok a cé-
gek, amelyek nem hoztak létre idében digitalis
munkahelyeket, komoly hatranyba keriiltek a ver-
senytarsaikkal szemben. Azt kockaztatjak, hogy a
dolgozéik idével egyre frusztraltabbakka valnak és
sokan akar ki is léphetnek. Uwe Heckert, a Unisys
vezetdje kijelentette, hogy az a tény, hogy a vallal-
kozasok egy jelentds része technolbgiailag nem
tud Iépést tartani a folyamatokkal, nem csupan
magukat az érintett piaci szerepléket sodorja ve-
szélybe, hanem a veliik kapcsolatban all6 szerep-
I6ket is. Mindez ugyanis egyrészt erdéforrasokat

emészt fel, masrészt negativ hatassal van a mun-
kaadokkal valé kapcsolatokra is.

A modern eszk6zok lojalisabba teszik a dolgozokat

A megkérdezett felhasznaldk 45 szazaléka nyilat-
kozott negativ médon a munkaaddjarél a techno-
I6giai hianyossagok kapcsan és 30 szazalékuk volt
emiatt frusztralt. A technoldgiai szempontbdl Gtto-
rének szamitd cégeknél ez az arany csak 11 sza-
zalék volt. Az informatikai szempontbdl elmaradott
munkahelyeken dolgozék hétszer nyitottabbnak
mutatkoztak a valtasra, mint azok, akik egy az IT
terlletén Gttéré vallalkozasnal tevékenykedtek.

A valaszolok 46 szazaléka mondta azt, hogy za-
varjdk az elavult szamitogépek és okostelefonok,
mert azok megakadalyozzak a produktivabb mun-
kavégzést. Ugyanez az arany a fejlett rendszerek-
kel ellatott cégek alkalmazottainak esetében 13
szazalék volt. Sokan inkabb a sajat készllékeiket
viszik be a munkahelyeikre, ez viszont biztonsagi
és adatvédelmi kockazatokat hordoz magaban. A
sajat okostelefonjukat hasznalé munkavallalék 69
szazaléka fér hozza rendszeresen olyan alkalma-
zasokhoz, illetve honlapokhoz, amelyek futtatasat,
illetve meglatogatasat a munkaaddja IT-részlege
nem tamogatja.

Heckert ramutatott, hogy a munkahely megfelelé
IT-rendszerekkel valé felszerelése hatalmas ha-
tassal van az elkotelezettségre és a motivaciora. A
munkatarsak mindenekelétt gyors, biztonsagos és
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helytél fuggetlen hozzéaférést szeretnének a mun-
kajukkal kapcsolatos 6sszes fontos szolgaltatas-
hoz, emellett megfeleld eszkdzdkre is igényt tarta-
nak. Ellenkezé esetben néni fog a frusztraciojuk és
egy id6 utan bucsut intenek a munkahelylknek.

Forrés: https://sg.hu/cikkekl/it-tech/132549/elriasztja-
a-dolgozokat-az-elavult-technika

Vélogatta: Berke Barnabasné
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