Apple az Apple ellen:

elég a telefonfiiggoségbol!
Szilagyi Szabolcs 2018.01.12. Mobilitas

Végsd soron rossz az okostelefon-fliggéség a
gyartéknak, az eladasokat porget6 jelenség hama-
rosan csunyan visszailthet. Nyilt levél az Apple
befektet6itdl az Apple vezetdinek.

A héten zajl6 Consumer Electronics Show-n két
Apple részvényes bejelentette, hogy kampanyt
kezdtek a miszaki eszk6zoktél valé figgdség el-
len, a gyerekek egészségének érdekében. Furcsa,
hogy pont az ebbdl hasznot hizo véllalat befekte-
t6i 1épnek fel a jelenséggel szemben, de allitasuk
szerint az elmdlt években a részvényarakat és
bevételeket porgeté addikcid mar a kozeljovében
is nem kivant hatasokat fog eredményezni. Ugy
vélik, hogy a fiatalok és a tarsadalom hosszi tavi
egészségugyi kilatasai elvalaszthatatlanok az
olyan véllalatok, mint az Apple hosszl tavu életké-
pességétol.

Elidegenedés, depresszid, romlé eredmények

Kulénds volt a bejelentés idézitése és helyszine is,
hiszen a CES a technikai vivmanyok bemutatko-
zasanak fellegvara, a miszaki cikkekért rajongok
Mekkaja, ahol gyakorlatilag mindent az elmlt egy
év alatt elért fejlédés demonstralasanak rendelnek
ala. A digitalizaciotol val6 fiiggés nem az a téma,
ami eddig barmekkora hangsulyt kapott volna a
kiallithson. Pedig a héattérben mar eddig is megbuijt
a jelenség. Kozismert, hogy szamos nagy cég
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vezetdje (példaul Bill Gates) hozott korlatozé don-
tést csaladjaban azért, hogy gyerekeit megvédje a
karos hatasoktol.

Ugyanakkor érthet6, hogy kényes helyzetben van-
nak a vallalatok, hiszen nem buzdithatjak a termé-
keiket, szolgaltatasaikat vasarlékat arra, hogy a
szokottnal kevesebbszer haszndljak azokat. Ez
pedig nem csak a gyartassal foglalkoz6
techcégeknek vagy a szoftverfejlesztéknek, de a
telk6 szolgéaltatbknak is nagyon megneheziti a
probléma kibeszélését.

Noha a gyarték tisztdban vannak a jelenséggel,
mégis hianyzik egy kénnyen alkalmazhat6 kontroll
lehetésége a késziilékekbdl. Atlathatd és egysze-
rien hozzéaférhetd megoldasokra lenne sziikség.
Ezt a hozzadllast inditvanyozta az a nyilt, Apple-
nek irt levél, melyet a Jana Partners és a California
State Teachers’ Retirement System jegyez. Erde-
kesség, hogy a két szervezet egyiittesen nagyjabol
2 milliard dollart tudhat magaénak az Apple rész-
vényeibdl, tehat ez alapjan a minél jobban poérgé
eladasokban lennének érdekeltek.

Ennek ellenére arra mutatnak ra, hogy egyre né a
bizonyitékok szama, amelyek szerint a fiatalok
kérében az okostelefonok és a kdzdsségi média
hasznalata nem vart negativ kdvetkezményekkel
jarhat. Elvonja figyelmiiket a tanulastdl (ami ellen
az oktatasi intézmények nehezen tudnak védekez-
ni), alvasi nehézségeket és depresszios tlineteket
okoz, rdadasul az érintett korosztaly kérében érez-
hetéen csokken az empatia, a masok helyzetébe
val6 beleélés képessége. A levelet irék altal idézett
tanulmany szerint egészen nagy a baj: az amerikai
tinédzserek nagyjabdl fele mar fiiggének tekinthe-
t6.

Nem lehet kitdrni az 6rdogi kérb  61?

A fentiek alapjan azt hihetnénk, hogy a fiatalokat
érinti leginkabb ez a jelenség, holott a felnéttek
sincsenek biztonsagban. Igenis valés az eszkdz-
fligg6ség, mutatott ra Tony Fadell, az Apple egyik
korabbi vezet6je. Okosorak és -telefonok,
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Facebook, Twitter — mindegyik termék nagyon
Ugyes abban, hogy ravegye a felhasznalot a ko-
vetkezd kattintasra vagy érintésre. Ez aztan némi
dopaminnal jutalmazza az agyat, ami arra készteti
az embert, hogy ismét megjutalmazza magat. Az
Ordogi kor bezarult, amibél az idénkénti elvondkara
is csak rovid menekiilést igér.

A techvéllalatok feleléssége vitathatatlan, allitja
Fadell, aki szerint a megoldas is az 6 keziikben
van. Ha az emberi természeten valtoztatni nem is
tudnak, abban mindenképpen segithetnek, hogy a
felhasznaldk figyelmét felhiviadk a jelenségre, és
eszkozoket adjanak kezikbe, hogy nyomon kovet-
hessék és kezelhessék digitalis fluggéségiket. A
férfi szerint néhany éven belll ugyan megszilethet
a politikai szabalyozas, ami korlatok k&ézé szorit-
hatja ezt az addikciét, de annal gyorsabb és haté-
konyabb beavatkozasra lenne sziikség. Ezt pedig
csak a nagy IT-vallalatok tudjak megtenni.

Szinte azonnal reagalt az Apple, kézbélve, hogy
mindig is torédott a gyerekek sorsaval és tobbek
kozott ezért is kinal operacios rendszerébe épitett
szil6i felligyeleti eszkdzoket. Emellett azonban azt
is elismerte, hogy val6ban lenne még tennivalo: ,0j
lehetéségek bevezetését és a mar meglévék to-
vabbfejlesztését tervezzik a jovében, hogy kibé-
villhessen a mar meglévé eszkdzok tudasa”.

Voltak persze, akik kialltak termékeik tarsadalomra
gyakorolt hatasai mellett. Cristiano Amon példaul
az autdok vagy az elektromossag megjelenéséhez

hasonlitotta az okostelefonok kodzdsségformald
erejét. A legtobb okostelefonba chipeket szallitd
Qualcomm elndke ugy vélte, hogy az altala sze-
rezhet6é elényok béven kompenzéljak a felmeriild
hatranyokat, ugyanakkor elismerte, hogy utébbiak
megértése és kezelése nem elkeriilhet6 feladat.

Hasonloképp vélekedett a kinai elektronikai ipar
oriasanak feje is. A Lenovo egyik vezetdje, Jang
Juancsing (Yang Yuanging) szerint az okostele-
fonok hatarozottan kénnyebbé és kényelmesebbé
teszik életiinket. Azt azonban & is meger@sitette,
hogy rossz, akar az egészséget negativan befo-
lyasolé hatassal is lehet a tulzott mobilhasznalat.

Gondolkodasmodbeli valtozasra lenne sziikség

A kérdés végso soron az, hogy mit lehet tenni a
jelenség hatasanak csokkentése érdekében. A
gyartok felkérése arra, hogy még tobb technikai
fejlesztéssel 1épjenek fel, a haborl elkeriilését még
tobb fegyver beszerzésére iranyuld torekvésekkel
analdg, azaz egyaltalan nem biztos, hogy kdzelebb
visz a megoldashoz. Bar szamos app — Offtime,
AntiSocial, Quality Time és igy tovabb — all mar ma
is rendelkezésre a fliggdség idejének korlatozasa-
ra, az igazi valtozast az jelentené, ha az egyének
belsé késztetésbdl tekintetének el az iddérablo,
tulajdonképpen felesleges nyomkodastol.

Nyilvdn egyszeriibb az okostelefont korlatozas
nélkil a gyerek kezébe nyomni, amitél csondben
és nyugton marad, ahogyan egy évtizede hasonlo-
an koénnyl megoldas volt a televizid elé Ultetni a
kicsiket. Ennek kévetkezményeivel, az utddokkal
val6 foglalkozds minimalizalasanak eredményével
azonban el6bb-utébb minden, ezt valasztd szils-
nek (és végil a tarsadalomnak) szembe kell néz-
nie — akkor, amikor az okozott kar helyrehozasa
mar lehetetlennek fog tinni.

Forrés: http://bitport.hu/apple-az-apple-ellen-eleg-a-
telefonfuggosegbol

Vélogatta: Fonyo6 Istvanné
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