Boédog Andras — Saghi llona

Fenntartasi idoszakaba lépett a
Cselekvo kozosségek projekt

2019. szeptember 15-én lezarult a harom évvel korabban, 2016. szeptember 16-an indult
Cselekvé kbz6sségek — aktiv kb6zosségi szerepvallalas (EFOP-1.3.1-15-2016-00001) kiemelt
eurdpai unios projekt. A projekt keretében elsé izben miikédtek egyiitt a hazai konyvtarak,
muzeumok és kézmiivel6dési intézmények szakmai kbézpontjai annak érdekében, hogy a
kozosségfejlesztés eszkozeivel noveljék a tarsadalmi aktivitast, a k6z6sségi szerepvalla-
last és hozzajaruljanak az esélyegyenl6ség erdsitéséhez. A projekt legfontosabb eredmé-
nyei kézé tartoznak azok a fejlesztések, amelyek a megjelent kiadvanyokban — 6nallé kéte-
tekben, szakmai lapokban, — illetve elektronikusan elérheték a projekt honlapjan és wiki-
feliiletén a fenntartasi idészak alatt, tovabba folytatédik a K6z6sségek Hete orszagos ren-
dezvénysorozat, valamint évente egy konferenciara is sor keriil. Az alabbiakban attekintést
adunk a projektcélokrol, az elért eredményekrél, elsédlegesen a kbnyvtari teriiletre, ezen
beliil is a k6z6sségi részvételi alapi miikédés médszertandra helyezve a hangsulyt. Ird-
sunk alapjat a Kényvtari Figyelé 2019. évi Kiilbnszamaban megjelent nagyszabasu pro-
jektésszegzés képezi.

Targyszavak: k6z6sségfejlesztés; esélyegyenl6ség;, Eurdpai Unio;

Magyarorszag

Egyiittmiikodo tarsadalom

Az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program
(EFOP)29 Egyiittm(ikb6dé tarsadalom elnevezési,
egyes szamu prioritasi tengelyén belll az 1.3 in-
tézkedés a Tarsadalmi egyiittélés erdsitése. A
Cselekvé k6zbsségek — aktiv kbz6sségi szerepval-
lalds projekt ehhez kapcsolédott, atfogd célként
megjeldlve a tarsadalmi aktivitds ndvelését, a fej-
lesztésbe bevont telepiléseken a kdzdsségi sze-
repvallalas erésitését, a telepulések dnkormanyza-
tai, kulturalis intézményei és lakosai kozétti kap-
csolatok erdsitését, az egylttmikddés kulturaja-
nak magasabb szintre emelését. Projektcélként a
kulturalis intézmények egyedi eszkdzeivel folyama-
tos szakmai-mddszertani tdmogatas biztositasat a
telepulések és azok kulturalis intézményei, és/vagy
civil szervezetei szadmara tarsadalmi kohéziét erd-
sit6, kbzosségfejlesztési folyamatok megvalésita-
sahoz jeldlte meg. A projekt szervesen kapcsolo-
dott A helyi identitas és kohézié erésitése elneve-
zési Terulet- és Telepulésfejleszté Operativ Prog-
ram palyazatokhoz (TOP-5.3.1-16 és TOP-6.9.2-
16)3, amelyek célja a telepulések, teleptlésrészek,
régiok kdzdsségi kezdeményez8- és cselekviké-
pességének fejlesztése, illetve kdzbsségfejlesztd
folyamatok finanszirozdsa. A Cselekvé kbzdssé-

gek projekt e k6zdsségfejleszté munkéhoz biztosi-
tott mddszertani tAmogatést, lefektetve a kozds-
ségfejlesztési beavatkozasok moddszertani alapjat.
Gyakorlati segitségnyujtast a palyazéknak a pro-
jekt orszagos mentorhalézatdnak kialakitasa és
mikodése biztositott. A projekt a TOP-felhivasok
kezdeményezettjeit szakmai kiadvanyokkal, kép-
zésekkel és kommunikacios fellletek biztositasa-
val segitette, illetve a honlapon elérhetd eredmeé-
nyek, valamint a projektben kifejlesztett képzések
révén segiti ma is.

Egyiittmiikodés konzorciumi keretek k6zott

A projektcélok megvaldsitasara harom szakterlleti
modszertani kézpont vallalkozott: a Szabadtéri
Néprajzi Mizeum — Muzeumi Oktatasi és Mddszer-
tani Kdzpont (SZNM-MOKK)4 konzorciumvezetd-
ként, mig az NMI Muvel6dési Intézet Nonprofit Kéz-
hasznu Kft. (NMI NKf’[.)5 és az Orszagos Széchényi
Koényvtar (OSZK)6 egyuttm(ké6dd konzorciumi part-
nerekként. A nemzeti kbnyvtarban a Kényvtari Inté-
zet (KI)7 felelt a szakmai megvalésitasért. Kozvetle-
nil a projekt indulasat megel6zéen készilt el a
megvalésithatésagi tanulmany, majd kialakultak a
szakmai megvaldsité teamek, valamint megkezd6-
dott a médszertani fejlesztések és a gyakorlati te-
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vékenységek részleteinek megtervezése. Elkészilt
a projekt honlapja,8 ahol folyamatosan gyarapodva
ingyenesen elérhetévé valt minden, projekttel kap-
csolatos informacié és eredmény.

Moédszertani fejlesztés

A kdzdsségfejlesztd és a kulturalis dnkéntességet
serkent6 folyamatok novelésének céljabdl szakmai
segédletek, utmutatdk elkészitésére nyilt lehet6-
ség a projekt keretein belll. A projektmegvalositok
hazai és nemzetkdzi j6 gyakorlatokat adaptaltak
magyar viszonyok kozdtt alkalmazhaté modszer-
tannd a elsé szakmai feladatként. A munkaba
szakmai mlhelynapok (az els6 2016 decemberé-
ben, majd a kdvetkez6 2017 marciusdban volt)
keretében bevontadk az egyes szakteriiletek szak-
ért6it, egyetemi oktatdkat, civil szervezetek szak-
embereit. A modszertani fejlesztés hat f6 téma
mentén 6sszpontosult: kézosségfejlesztés, intéz-
ményi Onkéntesség, esélyegyenléség, kdzdsség-
fejlesztési folyamatok mérés-értékelése, kozosségi
részvételi alapon mikodd intézményi modell, va-
lamint a mentoralasi folyamat minéségbiztositasa.
Mind a hat téma feldolgozasa 6nallé munkacsopor-
tot igényelt. Az 6 munkajuk végeredménye lett a
hat moédszertani utmutatd, amely elektronikus for-
maban szabadon elérhetd a projekt Tudastaraban,
illetve nyomtatva is megjelentek, 6nallé kotetként.®

Ko6zésségfejlesztés

A ,Kbzdsségfejlesztés moddszertani utmutatd”
Arapovics Maria és Vercseg llona szerkesztése-
ben latott napvilagot. A koétet tisztazza a kdzdsség-
fejlesztés alapelveit, helyzetelemzést tar az olva-
sok elé, valamint akciok, tevékenységek, esemé-
nyek, programok, folyamatok szervezésének, fej-
lesztésének elméletét adja at, elsédlegesen a
TOP-kedvezményezett teleplilések k6zOsségi igé-
nyeit szem elétt tartva. Az elméleti anyag befoga-
dasat fogalomtar segl’ti.lO A kotet angol forditasa is
megjelent elektronikus formaban.** 2019-ben elké-
szllt az utmutatonak a projekt gyakorlati példaival
bévitett, atdolgozott valtozata Arapovics Maria
szerkesztésében."

Intézményi 6nkéntesség

A Csordas Izabella szerkesztette ,,Gyakorlati utmu-
tatd intézmeényi énkéntes programok létrehozasa-
hoz és miikédtetéséhez” cimi kiadvany fogalmi
alapozast, stratégiaalkotasi és adminisztracios
tudnivalokat kinal olvasdinak, illetve bemutatja az
Onkéntesség HR-folyamatait. Mellékletként minta-

94

dokumentumok segitik az Onkéntes programok
szervezését.™ E kiadvanybdl késziilt roviditett
angol nyelvii elektronikus kiadas,™ valamint online
elérhetd melléklet az egyes szakterlletek jo gya-
korlataibol.*®

Intézmények tarsadalmiasitasa

A projekt altal megszdlitott kdnyvtarak, muzeumok
és koézmiivelddési intézmények tarsadalmiasitasa,
azaz k6zosségi részvételen alapuld mikodésének
tdmogatasa, fejlesztése a projekt egyik fontos cél-
kitlizése volt. Ennek az uUjszerlinek hato, bar valo-
jaban az intézmények, kilénésen a konyvtarak
altal gyakorlatilag a mindennapokban is alkalma-
zott mikddési modellnek az elméleti alapjait a
Beke Marton szerkesztésében megjelent ,Kultura-
lis intézmények tarsadalmiasitott miikddtetése”
cim{i moédszertani Utmutatoban fektették le.'® Az
utmutatd végleges, jelentésen atdolgozott valtoza-
ta végll 2019-ben jelent meg Arapovics Maria,
Beke Mérton, Déri Eva és Toth Méaté szerkeszté-
sében ,A kulturalis intézmények tarsadalmiasitott
miik6dési modja — Modszertani Gtmutaté a kbézos-
ségi részvételen alapuld miikodtetéshez” cimen.” A
kotetben a kdzosségi részvétel elméletérdl tajéko-
zédhatunk, valamint az egyes szakterlleteken al-
kalmazott konkrét modszerekrdl és kdvetelmény-
rendszerrdl. Angol nyelvi kiadasa is készult a kiad-
vanynak.”® A téma konyvtari vonatkozasaira tanul-
manyunk relevans részében visszatériink még.

Intézményi esélyegyenléség

A Csongor Anna szerkesztésében megjelent
~Esélyegyenl6ségi modszertani utmutato — hatter-
anyag” cim{ kiadvanyban — az el6z8 utmutatékhoz
hasonléan — az érdekl6dd intézményekben dolgo-
z6 szakemberek szamara késziilt elméleti anyag
olvashaté gyakorlati praktikakkal kiegészitve.” A
hattéranyag végleges, bdvitett valtozata a konzor-
cium kiadasaban ,Esélyegyenlbéségi modszertani
utmutatd kulturalis intézményeknek” cimen jelent
meg 2019-ben.”® A Szu Annaméria szerkesztésé-
ben késziilt ,Esélyegyenléségi kalendarium — Kul-
turalis intézmények esélyegyenlbségi jO gyakorla-
tai a vilagban” cim{ kiadvany nemzetkozi példakat
ismertet adott hatranyos helyzetli csoportokra fo-
kuszgléllé szolgaltatasok, programok bemutatasa-
val.

Mérés-értékelés és minéségbiztositas

Déri Eva szerkesztésében jelent meg — egy 2017-
es munkaanyagot kovetéen — a ,K6zdsségfejlesz-
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tési folyamatok mérés-értékelése” cimi mobdszer-
tani atmutatd. A koétet elméleti hatteret biztosit a
kulturalis intézményeknek ahhoz, hogy kérnyeze-
tikben kdvetni és mérni tudjak a kézdsségfejleszté
munka soran elérhetd eredményeket és hataso-
kat.?? E kiadvany angol forditasa is elérheté a Tu-
dastarban.” A hatodik, belsé miikodést szabalyo-
z6 utmutatdé a szakmai megvalédsitas bels6 segéd-
leteként a Cselekvé kb6z6sségek projekt mentorha-
l6zaténak mindségbiztositasi terve.*

Szakmai folyodiratok tematikus kiilbnszamai

A projekt szakmai és mddszertani tevékenységé-
nek bemutatasara kivalé feluletet biztositottak a
konzorciumi partnerek szakmai folydiratainak te-
matikus, Cselekvé kbzdsségek kildnszamai.
Koényvtari terlleten két szakfolydirat, a ,Kdényv,
kényvtar, kényvtaros (3K)”, illetve a ,Kényvtari
Figyeld” érintett. A 3K elsé kilénszama (2017/4.
sz.) a projekt ismertetését és az annak szellemisé-
gével kapcsolatos példakat vette sorra. A 2018. évi
kilénszamot a ,K6z6sségek Hete” nevi program-
sorozat inspiralta, mig a 2019. évi kulénszamba a
k6zOsségi részvételen alapulé mikddés jo gyakor-
latai kerlltek bemutatasra. A Konyvtari Figyel6
els6, 2017-es tematikus kuldnszama a projekt
elméleti és moddszertani keretét ismertette hazai és
kulfoldi kitekintésekkel. A 2018-as kilénszam ko-
zéppontjaban a kdzosségi terek és a kdzOsségve-
zérelt konyvtari szolgaltatasok alltak, mig a 2019-
es kilénszam a Cselekvd kbzbsségek projekt tel-
jes, a konyvtari szférat érint6 dsszefoglald ismerte-
tésére vallalkozott az eredmények bemutatasaval.

Cselekvd Kozosségek Wiki

A moddszertani fejlesztés soran keletkezett szak-
irodalom egyszer(ibb attekinthetéségének és fo-
lyamatos bévithet6ségének céljabdl sziiletett meg
az OSZK gondozasaban a Cselekvé Kbzbsségek
Wiki.® A rendszer a Wikipedia logikajat kovetve
nyujt szabadon szerkeszthet6 fellletet a koz6sség-
fejlesztés irant érdekl6d6k szamara. A tartalom
magjat az utmutaték alapjan készilt, lektoralt szo-
cikkek képezik, de barki példakkal, sajat médsze-
rekkel b&vitheti a repertoart. Az esélyegyenléséget
szem el6tt tartva az oldal készitéi a WCAG 2.0
Akadalymentesitési Utmutato elveit kdvették.

Modszertani szakmai napok
A konzorcium tagjai 6sszesen tiz alkalommal egy-

napos belsé szakmai rendezvényt tartottak a mod-
szertanok tovabbfejlesztésének céljabol. A nemzeti

kényvtar évente egy ilyen rendezvénnyel, azaz
harom alkalommal varta a projekt munkatarsait. Az
elsé alkalommal fontosnak tartottuk, hogy a pro-
jektcsapat mas terlleten dolgozé tagjai megismer-
jék a koényvtarak kdzdsségépitd tevékenységét,
ezért bemutattuk az orszagban megvalosult ilyen
jellegii fejlesztéseket, eredményeket. A kdvetkezd
évben mar az egyik kiemelt projektcél, az intézmé-
nyek tarsadalmiasitasa, azaz kdzosségi részvételi
alapu mikddésének szakmai el6készitése zajlott
ezen a napon, harmadik alkalommal pedig az
OSZK projektcsapata altal szervezett megyei
szakmai talalkozok programjaibdl valogattunk,
amelyek az aktiv kdzosségek munkajat mutattak
be.

Megyei szakmai miihelynapok és
tanulmanyutak

Miért szeretek itt élni? cimmel az OSZK projekt-
csapata egyuttmikddésben a projekt mentoraival a
TOP-palyazatokban érintett telepuilések képvisel6-
testlleti és hivatali munkatarsai szamara rendezett
egynapos szakmai mihelyeket — a févaros és Pest
megye kivételével — mind a 18 megyében. Az el6-
adok attekintették a Cselekvd kdzosségek projekt,
a TOP-5.3.1-16 és TOP-6.9.2-16 konstrukciok
Osszefliggéseit, illetve a palyazatok megvalésita-
sanak kérdéseit, miihelymunka soran modellezték
a fejlesztési lehetéségeket. Az alkalmakra 2017
nyara és 2018 majusa kdzott kerllt sor, dsszesen
756 résztvevdvel, akik 434 telepllésrdl érkeztek.

A projekt harmadik Utemében, szintén a nemzeti
koényvtar stabjanak és a mentorok munkajanak
kdszdnhetben kerllt sor a 18 érintett megyében az
aktiv k6z0sségek megismerkedését, tapasztalat-
cseréjét szolgald egynapos szakmai mihelynapok-
ra. A legfontosabb cél taldlkozohely és alkalom
biztositasa volt a szomszédos teleplléseken tevé-
kenykedd koézosségek szamara, melyek soran
megismerkedhettek egymassal, Gtleteket, tapasz-
talatokat cserélhettek. A 2019 januarja és nyara
k6z6tt megtartott talalkozokon 305 telepulésrél 401
kozOsség 678 képviseldje vett részt.

A projekt keretében lehetéség nyilt a kényvtarosok
szamara is belfoldi és kulféldi szakmai tanulmany-
utakon részt venni. Az intézménylatogatasokat, a
helyi jo gyakorlatokat és kdzOsségeket megismer-
tet6 utazasokat kulfdldre (12 utat 14 EU-tag-
orszagba) a Szabadtéri Néprajzi Muzeum, mig a
belféldi tanulmanyutakat az NMI Mivel&dési Inté-
zet szervezte. A kulféldi utakon 239 6, mig a bel-
foldieken 1259 f6 vett részt.
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Nemzetkozi tudomanyos konferenciak

A projekt keretében harom nemzetkdzi tudoma-
nyos konferenciat rendeztek meg. Az elsé évben a
muzeumi, a harmadikban a kézm{vel6dési szakte-
rulet kertlt a kozpontba. A masodik évben rendez-
te meg az OSZK a debreceni Kdlcsey Kdzpontban
Partnerségben a kényvtarral — In Partnership with
Libraries cimmel a kdnyvtari szakterilet kétnapos
konferenciajat, 240 résztvevével, 31 el6adéssal.
Az esemény fokuszaban a konyvtar kézosségfej-
lesztd és kozbsségépité szerepe allt, kardltve az
ezt tdmogatoé online és offline gyakorlati megolda-
sokkal. A kulféldi el6éaddk kdzott konyvtari szem-
pontbdl kiemelkedS volt Neil Fitzgerald, a British
Library digitalis kutatasi vezetdjének prezentacioja.
Az elbadasokrol készilt konferenciakétet Saghi
llona szerkesztésében jelent meg, a kiadvany a
projekt honlapjardl letdlthet3.”® A  konferencia
hanganyaga meghallgathaté és a prezentaciok
megtekintheték az esemény aloldalan:

https://cselekvokozossegek.hu/partnersegben a k

onyvtarral/.

A muzeumi terilet konferenciajara Partnerségben
a muzeummal — In Partnership with Musesums
cimmel 2017. november 20-21-én kerult sor Eger-
ben, mig a kdzmiivel6dés teriletére Partnerséggel
a kézmivel6déssel — In Partnership with Commu-
nity Culture cimmel a Lakitelki Népfdiskolan 2019.
majus 15-16-an. A konferenciaanyagok elérheték
a projekt weboldalan:
https://cselekvokozossegek.hu/koferenciak/.

Kozosségek Hete

A projekt kiemelt rendezvénysorozata a 2017-ben
hagyomanyteremt6 szandékkal indult Kézésségek
Hete majusi, tematikus kampanyhét, amelyen tébb
szaz telepulés, kulturdlis intézmény és kdzdsség
vesz részt orszagszerte azzal a céllal, hogy tevé-
kenyseguk révén felhivja a figyelmet a kdzdsségi
kezdeményezések, a tarsadalmi egyuttmikddés
értékeire, illetve a kdzdssegteremtés fontossagara.
A tervek szerint a K6z0sségek Hete nem ért véget
a projekt zarasaval, hagyomanyteremt6 céllal a
fenntartasi idészakban is tervezzik megrendezni
minden év majus kdzepén.

Kutatoé-fejleszt6 tevékenység
A Nemzeti Mlvel6dési Intézet Nkft. koordinalasa-
val és a konzorciumi partnerek kutato-fejlesztd

stabjainak kdzremiikodésével végzett munka ko-
zéppontjaban a projekitevékenységek hatasméré-
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se allt. A munkatarsak végezték a mentorhaldzat
monitoring tevékenységét, felmérték a kulturalis
k6zbOsségszervezés gyakorlatanak és a projekt
kb6zdsségfejlesztési folyamatanak hatasait, hatés-
meérést végeztek a tarsadalmiasitdsban érintett
intézményeknél. Kvalitativ kutatds formajaban a
kérdezbbiztosok a kdzdsségfejlesztési folyamatok-
ban érintett telepllések véleményformaléit kérdez-
ték. A Kodolanyi Janos Féiskolaval egyittmiko-
désben készilt el a projektben érintett harom kul-
turalis terilet Delfi-mddszertant alkalmazé jové- és
trendkutatasa. A harom terllet kutato-fejlesztd
csoportjai egy nagyszabasu kutatast végeztek
Magyarorszagi muzeumok, kényvtarak és kézm-
vel6dési intézmények reprezentativ felmérése
cimen a célbdl, hogy megvizsgaljak az érintett
intézményrendszer tarsadalmi és kozdsségi be-
agyazottsaganak mértékét. A kutatas soran nyert
adatok tukrében megismerhetévé valt a hazai
konyvtarak helyzete a kOzosségi részvételen ala-
pulé mikddés kodvetelményei, illetve az dnkéntes-
ség és az esélyegyenléség tukrében. A vizsgalat
igazolta, hogy a koényvtarak képesek megfelelni a
folyamatosan valtozd kdrnyezetben is jelentkezd
hasznaloi igényeknek, valamint megerdsitette a
szakmaban ismert hianyossagokat az 6nkéntesség
és a fizikai akadalymentesités témajat illetéen,
amelyek fejlesztésével jelentésen elésegitheté a
konyvtarak hatékonyabb tarsadalmi beagyazottsa-
ga.27 A kutatasi jelentések megtekintheték a pro-
jekt vonatkoz6 weboldalan.

Kulturalis intézmények k6zdsségi részvételen
alapulé miikodése, azaz a tarsadalmiasitas

A moddszertani Utmutatd Osszeallitasa soran a
Jarsadalmiasitassal” foglalkozé munkacsoport
lefektette a modell eIméleti alapjait egy nemzetkozi
keretrendszert (International Association for Public
Participation — IAP2) felhasznalva. A tarsadalmia-
sitas, vagyis egy intézménynek a kdzosségi rész-
vételen alapulé mikddése a helyi lakosok és ko-
zo6sségeik igényeinek, érdeklédésének és szandé-
kainak kézéppontba helyezését jelenti. Ugy tiinik,
az ilyen mikodés elemei mar adottak egy jol m-
kodé konyvtar esetében, igy a munkacsoport is e
gondolatot kdvetve kezdte meg a munkat, dssze-
gyljtve az utmutatdba azokat a praktikakat és
szolgaltatasokat, amelyek e filozofia mentén érvé-
nyesulnek. A projekt modszertana ezeket illesztet-
te hasznalhaté keretrendszerbe egy hétlépcsés
modellt felallitva:

1. Iépés: a kozOsségi részvételen alapuld miko-

déshez sziikséges folyamat el6készitése;
2. lépés: az érintettek azonositasa és elérése;
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3. Iépés: a megfeleld részvételi szint kivalasztasa
(tajékoztatas, konzultacio, bevonas, egyuttmi-
kodés, felhatalmazas);

4. lépés: kOzOsségi részvétel a dontéshozas fo-

lyamataban;

lépés: dsszehangolt célok és eszkdzok;

6. lépés: intézményi dokumentumokban megjele-
nitett folyamat;

7. a kdzdssegi részveételen alapuld mikédés meg-
szilarditasa.

o

A részvételi szint kivalasztasa hangsulyos tényezé
a tarsadalmiasitas folyamataban. A tajékoztatas
szintje passziv informacio szétsugarzasat jelenti a
hasznaléi visszacsatolasok fogadasanak lehet6sé-
ge nélkul, igy a kodzosségi részvételen alapuld
mikodés alapfeltétele legalabb a konzultacié szint-
jének elérése, amelynek kritériuma a felhasznalok
visszajelzéseinek egy mar ,bejaratott” maddja, le-
gyen sz6 elégedettségi kérdGivrdl, vagy szimplan
Uzendfalrél, vendégkonyvrdl. A magasabb részveé-
teli szinteknél fokozatosan n6é a hasznaloi réteg
beleszélasa egy adott munkafolyamat részleteibe,
azonban a legmagasabb szint, a felhatalmazas
szintje, (amikor lényegében az olvasé mondja
meg, hogy mi térténjen) gyakorlatilag megvalosit-
hatatlan koézgyijteményi keretek koézott, a miko-
dést meghatarozo, és a felel6sségi koroket ponto-
san tisztazd jogszabalyok miatt. Az egyes részvé-
teli szintek egy-egy munkafolyamatot illetéen hata-
rozhatok meg. Példaul elég gyakori, hogy rendez-
vényszervezés terén egy koényvtar dontéshozoi
szinten mikddik egyutt szorosan egy civil szerve-
zettel a programok kialakitasa soran, mig ugyanez
a konyvtar a gyljteményfejlesztést illetéen csupan
igényfelmérések utjan tajékozodik az olvasoi kiva-
nalmakrdl.”®

A projekt eredményességi mutatoi kozott szerepelt
szakteruletenként 18, 6sszesen 54 tarsadalmiasi-
tottan mikodd intézmény mikddése. Ennek eléré-
se érdekében a konzorciumi partnerek 6—6—6 regi-
onalis szakmai talalkozot szerveztek Kézdsség-
ben, a kbzbsségért — a kulturalis intézmények ko-
z6sségi részvételen alapuld mikbdésének tar-
sadalmiasitasanak” lehetéségei cimmel. Az OSZK
projekicsapata Békéscsaba, Gyér, Pécs, Debre-
cen, Eger és Veszprém varosat latogatta meg a
modszertan megismertetésének céljaval. A mi-
helynapokat megel6z6en a maddszertani Utmutato
alapjan a meghivokhoz csatolt kérdbivek készul-
tek, elézetesen felmérve azt, hogy az érdekl6dd
kényvtarak mennyiben felelnek meg a kritérium-
rendszernek. Az el6zetes hipotéziseket igazolva,
amelyet a workshopokon tapasztaltak még inkabb

alatamasztottak, egyértelmivé valt, hogy a kdzds-
ségi részvételen alapuld mikddés eszméjét tobb-
nyire magukénak tudjédk a hazai kdzkdnyvtarak. A
hat regiondlis kérddiv tanulsagainak levonasat
kovetden elkészilt egy végso, javitott teszt, amely-
lyel még pontosabban meg lehetett hatarozni egy-
részt a kdnyvtar alkalmassagat a tarsadalmiasitas
feltételeit illetden, masrészt a teszteredmények
maguknak a kényvtaraknak is segitséget nyujthat-
nak munkafolyamataik megfelel6 részvételi szintje-
inek kivalasztdsahoz. Emlitésre méltd, hogy a Mi-
néségi kényvtar elismeréssel rendelkezd konyvta-
rak szempontrendszere jelentds atfedést mutat a
tarsadalmiasitas kovetelményrendszerével, igy a
mindsitéssel rendelkez6 kdnyvtarak gyakorlatilag a
k6zOsségi részvétel eszmeiségét kovetik, a hasz-
naloi visszacsatolasok rendszerének kialakitasa-
val. A modositott kérddivvel szamos konyvtarat —
tobbségikben a szakmai talalkozoékon is résztve-
véket — megkerestlink, és végul kézilik 21 kényv-
tar felelt meg a kdzdsségi részvételen alapulé m-
kodés feltételeinek.

Orszagos mentorhalézat miikédése

A konzorcium létrehozott egy orszagos kulturalis
kb6zOsségfejleszté mentorhalézatot. A mentorok
elsédleges feladata a TOP-palyazatok nyertes
telepuilésein a helyi vezetésnek és kdzdsségeknek
szakmai és moddszertani segitség nyujtasa a ko-
z6sségfejlesztdi folyamatok tervezésében és lebo-
nyolitasaban, a projekt modszertani fejlesztésének
kdszdnhet6 eszk6zok és jo gyakorlatok megoszta-
saval. A lakossag és a k6zdsségek, illetve a kultu-
ralis intézmények kozotti hatékonyabb egylttmi-
kddés kialakitasaban, 0szténzésében is szerepet
vallaltak. A mentorokat a Szabadtéri Néprajzi Mu-
zeum foglalkoztatta, azonban a konzorciumi part-
nerek felosztottak a megyéket a mentorok munka-
jat tdmogatd koordinacidés csoportjaik kozott. Az
OSZK munkatarsai hat megye mentorainak mun-
kajat koordinaltak. A mentorok havonta egy alka-
lommal belsé szakmai mlhelynapon mélyitették el
ismereteiket és osztottak meg egymassal tapasz-
talataikat. Tiz mihelynapra az OSZK-ban kerilt
sor, a szervezést és a lebonyolitast is a kdnyvtari
projektcsapat végezte.

Mintaprojektek

A mintaprojektek a muzeumi, kézmivelédési és
konyvtari szféra, valamint a civil szféra és az 6n-
kormanyzatok egylttmikodésében sziletett, helyi
identitastudatot és tarsadalmi szerepvallalast eré-
sit6 programok. Mintaul szolgalnak a helyi lako-
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soknak és kozdsségeiknek arra, hogy felismerjék
és Ujszerlien hasznositsak sajat eréforrasaikat, a
regionalis kreativ ipart, illetve a kulturalis turizmust
fejlesztve. 17 megyében 6sszesen 25 mintaprojekt
létesdlt, amelyek listaja — valamint a bemutatkoz6
kiadvanyok és kisfilmek — megtekintheték a Cse-
lekvé kézdsségek projekt weboldalan, valamint az
Arapovics Maria szerkesztésében megjelent 6sz-
szefoglalo kotetben.?

Gamifikacio

A Nemzeti Mivel6dési Intézet projektcsapata val-
lalta a gamifikacié (jatékositds) szemléletében
kozdsségi jatékok elkészitését. Ezek a tarsasja-
tékok, valamint a Cselekvévarosban jatszédo on-
line webbdngész6s jaték a projekt kozOsségi
szemléletét kivanja atadni kicsiknek és nagyoknak
lehet megismertetni példaul a diakokkal a k6zds-
ségi szemléletet és a kulturdlis intézményeket,
ertékeket.

Szakmai tovabbképzések

A Cselekv6 kbzOésségek projekt 420 kulturalis
szakember tovabbképzését vallalta a projekt altal
finanszirozott, akkreditalt, 60 o6ras, A kulturalis
kbzdsseégfejlesztés gyakorlata elnevezésl képzé-
sen, amelyet a téma szakért6inek bevonasaval
fejlesztettek és valdsitottak meg. 122 f6 60 6ras
kontakt képzésben, mig 365 f6 ugynevezett
blended képzésben részesiilt, 30 6ra kontakt és 30
6ra e-learning tananyag elsajatitasaval, igy 0ssze-
sen 478-an vettek részt a tanfolyamokon. A hallga-
tok megismerték egyrészt a Cselekvd kbzbésségek
projekt  kozOsségfejlesztési, esélyegyenlségi,
intézményi o6nkéntességgel foglalkoz6, valamint
tarsadalmiasitasi mdédszertanat, majd az igy szer-
zett ismeretanyagot sajat munkajukban kamatoz-
tathattak. Az OSZK projektstab oktatasi csoportja-
nak szervezésében, hét turnusban 144 hallgaté —
tobbnyire konyvtarosok — végezte el a tanfolyamot.
A szakmai tovabbképzésen tulmenéen a kozos-
ségfejlesztés és a helyi kdzigazgatas kapcsolatat,
egymasra gyakorolt hatasat ismertetd egynapos
képzésekben részesult 350 dnkormanyzati munka-
tars és koztisztvisel az orszag 18 megyéjében, a
Szabadtéri Néprajzi Muzeum projektcsapatanak
szervezésében. A kozoOsségfejlesztd mentorok
képzése tobb lIépcsében, 120 éras alap- és 60—60
éras blended képzés keretében valésult meg.*
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Osszefoglal

A projekt harom év alatt megvaldsitotta a vallalt
célkitlizéseit.

Projekteredmények: 444, mentorok altal gondozott
helyi kézosség, 1013, modszertani fejlesztéssel
elért telepllés, telepllésrész, 76 f6 kulturalis ko-
zdsségfejleszt6 mentor, 54 tarsadalmiasitottan
mikddé intézmény, 478, képzésben részt vevo,
kulturdlis  intézményben dolgozé szakember.
Ezeknek az eredményeknek az elérését a konzor-
cium a Megvaldsithatésagi tanulméanyban kifejtett
modokon, rendezvények, képzések szervezésével,
modszertanok fejlesztésével, kiadvanyok létreho-
zasaval, kutatasokkal, pilotprogramok 0szténzésé-
vel, komoly szakember(mentor)halézat mikodteté-
sével érte el. A projekteredményeket részletesen
bemutatd kiadvanyok a honlapon elérheték:
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Cselekvo A5 kiadvany 2019 v3

_cmyk_vjn.pdf

Irodalom
1 SAGHI llona: A kulturalis alapellatas szélesitése,
er6sddé kdzdsségek, cselekvd kdnyvtarak = Kényv-
tari Figyel6 29. (65.) évf. 2019 kilénszam p. 11-30.
https://cselekvokozossegek.hu/wp-

content/uploads/2019 Kulonszam_Teljes 29 65.pdf
[Utolsé elérés: 2019. december 20.]

EFOP — Kdzéppontban az ember = efop.kormany.hu
https://efop.kormany.hu/emberi-eroforras-fejlesztesi-
operativ-program-efop [Utolsé elérés: 2019. decem-
ber 18.]

Terllet- és Telepulésfejlesztés Operativ Program -
Kézrem(ikddé Szervezet : Altalanos tajékoztatd =
Magyar Allamkincstar honlapja
http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-
ugyfelek/terulet-es-telepulesfejlesztes-operativ-
program-kozremukodo-szervezet [Utols6  elérés:
2019. december 18.]

4 SZNM-MOKK weboldala  http://mokk.skanzen.hu/
[Utolsé elérés: 2019. december 19.]

NMI Nkft. weboldala https://nmi.hu/ [Utols6 eléreés:
2019. december 19.]

OSZK weboldala http://www.oszk.hu/ [Utolsé elérés:
2019. december 19.]

Koényvtari Intézet weboldala http://www.ki.oszk.hu/
[Utolsé elérés: 2019. december 19.]

Cselekv6 kézbsségek weboldala
https://cselekvokozossegek.hu/ [Utolsé elérés: 2019.
december 19.]
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Cselekv6 kozdssegek Tudastar
https://cselekvokozossegek.hu/tudastar/ [Utolsd el-
érés: 2019. december 19.]

ARAPOVICS Maria — VERCSEG llona [szerk.]: Ké-
zOsségfejlesztés modszertani utmutatd. Budapest —
Szentendre : SZNM-MOKK, NMI Nkft. OSZK, 2017.
152 p. ISBN 978-963-200-666-6 (online)
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/CSK utmutato kozossegfejlesztes
online 2017 0331.pdf [Utols6 elérés: 2019. decem-
ber 19.]

ARAPOVICS, Maria — VERCSEG, llona [szerk.]:
Community Development : Methodological Guide.
Budapest — Szentendre : SZNM-MOKK, NMI Nkft.
0OSZK, 2017. 129 p. ISBN 978-963-200-676-5
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/community _development _methodol
ogical guide.pdf [Utolsé elérés: 2019. december 19.]

ARAPOQOVICS Maria [szerk.]: A kozOsseégdfejlesztés és
a kulturalis kozosségdfejlesztés gyakorlata : Médszer-
tani utmutatd, gyakorlati kézikdnyv. Budapest —
Szentendre: SZNM-MOKK, NMI Nkift.,, OSZK, 2019.
200 p. ISBN 978-615-6044-34-1 (online)
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/K%C3%B6z%C3%B6ss%C3%A9gf
ejleszt%C3%A9s_crop_webre-1.pdf [Utols6é elérés:
2019. december 19.]

CSORDAS Izabella [szerk.]: Gyakorlati Gtmutatd
intézményi Onkéntes programok létrehozasahoz és
mikodtetéséhez. Budapest — Szentendre: SZNM-
MOKK, NMI Nkift.,, OSZK, 2017. 203 p. ISBN 978-
615-5123-56-6 (online)
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/CSK_utmutato_onkentesseg_online.
pdf [Utolso elérés: 2019. december 19.]

CSORDAS, Izabella [szerk.]: Practical Guide for the
Establishment and Operation of Volunteer Pro-
grammes at Institutions. Budapest — Szentendre:
SZNM-MOKK, NMI Nkift., OSZK, 2019
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/csk_utmutato_intezmenyi_onkentes
seq_r%C3%B6vid%C3%ADtett-angol-
verzi%C3%B3.pdf [Utolsé elérés: 2019. december
19]

Az intézményi 6nkéntesség Utmutatdjanak melléklete
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Gyakorlati-
%C3%BAtmutat%C3%B3-
int%C3%A9zm%C3%A9nyi-
%C3%B6nk%C3%A9ntes-programok-
1%C3%A9treh0z%C3%A1s%C3%A1hoz-%C3%A9s-
M%C5%B1k%C3%B6dtet% C3%A9s%C3%A%hez-
[%C3%B3-gyakorlatok-.pdf [Utolsé elérés: 2019.
december 19.]

16

17

18

19

20

21

22

23

BEKE Marton [szerk.]: Kulturalis
tarsadalmiasitott miikodtetése
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/csk utmutato tarsadalmiasitas 201
70331.pdf [Utolsé elérés: 2019. december 19.]

ARAPOVICS Maria — BEKE Marton — DORI Eva —
TOTH Maté [szerk]: A kulturdlis intézmények
tarsadalmiasitott mikodési mddja : Modszertani ut-
mutaté a kdzdsségi részvételen alapulé mikodtetés-
hez. Budapest — Szentendre: SZNM-MOKK, NMI
Nkift.,, OSZK, 2019. 225 p. ISBN 978-615-5123-74-0
(online)

https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Tarsadalmasitas-beliv-
boritoteritve.pdf [Utolsé elérés: 2019. december 19.]

intézmények

Angol nyelvii valtozata az Gtmutatonak:
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/T%C3%Alrsadalmais%C3%ADt%C
3%A1s-m%C3%B3dszertani-
%C3%BAtmutat%C3%B3-angol-verzi%C3%B3.pdf
[Utolso elérés: 2019. december 19.]

CSONGOR Anna [szerk.] Esélyegyenléségi mod-
szertani Utmutaté — hattéranyag. Budapest : K6zos-
ségfejleszték Egyesilete, 2017. marcius 9. [online]
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/csk_utmutato eselyegyenloseg 201
70331.pdf [Utolso elérés: 2019. december 19.]

CSONGOR Anna [szerk.] Esélyegyenléségi mod-
szertani Utmutatd kulturalis intézményeknek. Buda-
pest — Szentendre: SZNM-MOKK, NMI Nkift., OSZK,
2019. 170 p. ISBN 978-615-6044-32-7 (online)
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Eselyegyenloseg 01 04v_web_bori
toval.pdf [Utolso elérés: 2019. december 19.]

SZU Annamaria [szerk.]: Esélyegyenléségi kalenda-
rium — Kulturdlis intézmények esélyegyenléségi jo
gyakorlatai a vildgban. Budapest — Szentendre:
SZNM-MOKK, NMI Nkift., OSZK, 2019. 135 p. ISBN
978-615-6044-36-5 (online)
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Eselyegyenloseg_2_v06 web_borit
oval.pdf [Utolso6 elérés: 2019. december 19.]

DORI Eva [szerk.]: Kozdsségfejlesztési folyamatok
mérés-értékelése. Budapest — Szentendre: SZNM-
MOKK, NMI Nkift.,, OSZK, 2019. 136 p. ISBN 978-
615-5123-81-8

https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Meres-Ertekeles-web.pdf [Utolso el-
érés: 2019. december 19.]

Angol nyelvi valtozat webcime:
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Meres-Ertekeles-beliv- EN.pdf
[Utolso elérés: 2019. december 19.]
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Bodog A. — Saghi l.: Fenntartasi idészakba lépett a Cselekvé k6zbsségek ...

Cselekvé kdzosségek — aktiv kozOsségi szerepvalla-
las EFOP-1.3.1-15-2016-00001 kiemelt projekt kultu-
rélis kozOsségdfejlesztési mentorhalézatanak miné-
ségbiztositasi terve. 2018. aprilis [online]
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/csk_utmutato _minosegbiztositas_on
line.pdf [Utolsé elérés: 2019. december 19.]

Cselekvé Kozdsségek Wiki https://cskwiki.hu/ [Utolso
elérés: 2019. december 19.]
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In Partnership with Libraries. Budapest — Szentend-
re: SZNM-MOKK, NMI Nkift., OSZK, 2019. 255 p.
ISBN 978-963-200-699-4
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Konf kotet 2019 09 15.pdf [Utolso
elérés: 2019. december 19.]

PONYI Laszl6 — ARAPOVICS Maria — BODOG And-
rads [szerk.]: Magyarorszagi muzeumok, koényvtarak
és kdzmivelddési intézmények reprezentativ felmé-
rése : Kutatasi jelentés. Budapest — Szentendre:
SZNM-MOKK, NMI Nkift., OSZK, 2019. 165 p. ISBN
978-615-5123-79-5
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Magyarorsz%C3%A1gi-
m%C3%BAzeumok-k%C3%B6nyvt%C3%Alrak-
%C3%A9s-
k%C3%B6zm%C5%B1vel%C5%91d%C3%A9si-
int%C3%A9zm%C3%A9nyek-
reprezentat%C3%ADv-
felm%C3%A9r%C3%A9se.pdf [Utolsd elérés: 2019.
december 19.]

BODOG Andras: Kézdsségben, a kdzdsségért : A
ko6zOsségi részvételen alapuld konyvtari mikodés le-
het&ségeirdl a regionalis szakmai napok és egy kuta-
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tas tapasztalatai alapjan Konyvtari Figyel6 29. (65.)
évf. 2019 kilénszam p. 11-30.
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/2019 Kulonszam Teljes 29 65.pdf
[Utolso elérés: 2019. december 20.]

ARAPOVICS Maria [szerk.]: Kulturalis kdzosségi
mintaprojektek. Budapest — Szentendre: SZNM-
MOKK, NMI Nkift.,, OSZK, 2019. 199 p.
https://cselekvokozossegek.hu/wp-
content/uploads/Kultur%C3%Allis-

k% C3%B6z%C3%B65ss%C3%A9qi-
mintaprojektek.pdf [Utolsé elérés: 2019. december
20.]

Cselekv kozdsségek honlapja — Képzés
https://cselekvokozossegek.hu/kepzes/ [Utolsé meg-
tekintés: 2019. december 20.]
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