Drétos Laszlo
Az ido fogsagaban

Ki orzi meg a kozosségi meédiat?

A cikk napjaink legfontosabb informaciés és kommunikdcios feliiletein, az 6sszefoglalé néven
ko6z6sségi médianak nevezett szolgdltatasokon megjelené born-digital tartalmak megérizhet6-
ségével foglalkozik. A szerzé felsorolja azokat a problémakat, amelyek miatt ezek a jelen idejii
és Ontoérvényii ,,buborékuniverzumok” sokkal nagyobb kihivast jelentenek archivaldasi szem-
pontbdl, mint a hagyomanyos web, majd bemutatja a sz6ba j6heté modszereket és technikakat.
Végiil ismerteti az Orszagos Széchényi Konyvtarban eddig elvégzett tesztelések eredményeit
és egy rovid nemzetkozi kérképet is ad errél a specialis teriiletrél.
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meédia; kommunikacio

Problémak

Hogy a kdzdsségi média mennyire meghatarozo
lett — kildndsen ezekben a karanténes idékben —
a kozélet, a kultura, a szérakozas, a hirfogyasztas,
az oktatas, a tudomanyos és altudomanyos isme-
retterjesztés, a marketing és az online kereskede-
lem, az emberek és egyes csoportjaik kdzotti kom-
munikacid, a kuldnféle tarsas tevékenységek stb.
teruletén, azt nem kell kiléndsebben bizonygatni.
Még aki nem is hasznalja ezeket a szolgaltataso-
kat, a hagyomanyos médian keresztil az is értesdl
réla, hogy milyen aktiv virtualis életet élnek embe-
rek szazmilliéi ezeken a platformokon és milyen
mennyiségben jelennek meg rajtuk fontos informa-
ciok, kreativ alkotasok, vagy csak olyan, 6nmaguk-
ban jelentéktelen adatok, melyek nagy tdomegben
hatalmas értéket képviselnek a legkllénbdzdbb
kutatasok és fejlesztések szamara, a jelenben és
a jovében egyarant.

A digitélisan szileté kultura meg6rzésének egyik
modja a webarchivalas, és annak egyik specialis
formaja a webkettes felUleteken megjelend tarta-
lom mentése és szolgaltatasa. Mar nagyon tavol
vagyunk az egyszeri HTML fajlokbdl allé eredeti
World-Wide Web koncepciotdl, ezért manapsag
a ,hagyomanyosnak” mondhat6é webhelyek hosszu
tavu megdrzése sem egyszer(; gondoljunk csak
a hirportalokra, melyek mogétt tucatnyi kulénb6zé

szoftverkomponens fut és allitja 6ssze azt az oldalt,
amit a felhasznalé éppen meg akar nézni. Hatva-
nyozottan nehezebb az dsszefoglalé néven k6zos-
ségi médianak nevezett szolgaltatasok archiva-
lasa, mert ezeknek a platformoknak jé része valo-
jaban a webbdngészd vagy valami mas applikacié
és/vagy a szerver altal futtatott 6nallé alkalmazas,
s mint ilyen, er6sen kétddik az aktualis szoftverkdr-
nyezethez és a szolgaltatéhoz, ezek élettartama
pedig legjobb esetben is csak 10-15 év. /gy ennek
a 21. szazadi digitalis médianak lényegében csak
jelen ideje van.

E cikkben egyenértékli fogalomként szerepel
a ,webkettd” és a ,kdzdsségi média”, s a felhasz-
naldk tomegei altal generalt/feltoltott tartalombol
allé szolgaltatasok, valamint a felhasznal6i cso-
portok altal kézésen hasznalt kommunikacios
fellletek értenddk alattuk. Az 1999-ben szlletett,
majd 2004-t8l elterjedt ,web 2.0” kifejezés persze
ennél tagabban is értelmezhetd: a korabbi stati-
kus, ,1.0”-as honlapok helyett megjelend, dinami-
kusan generalt, interaktiv elemeket is tartalmazé
oldalakbdl allé webhelyek Uj generacidjat is jelent-
heti, és akkor ide sorolhatdk a hirportalok, a web-
shopok, az internetes bankok, az arverési oldalak,
az online jatékok, az e-learning rendszerek és az
egyéb modern, webalapu szolgaltatasok is.
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Bar a blogok, mikroblogok, forumok, csevegd és
Uzenetkildé alkalmazasok, wikik, kérdezz-felelek
oldalak, cimkézé/értékel6 és véleményezd fell-
letek, ismeretségi haldk, kdnyvjelz6- és hirmeg-
osztok, kép/vided/hang/szbveges dokumentum és
egyeb tipusu fajilmegosztok, térképalapu szolgalta-
tasok, csoportmunka-rendszerek, tébbszemélyes
videojatékok, virtualis vilagok és tarsaik is a webbdl
néttek ki, de egyre tobb kézuluk mar csak egy véko-
nyodoé kéldokzsindron kapcsolddik hozza. Az olyan
platformok, mint a Facebook, a LinkedIn, a Tumbilr,
a Twitter, az Instagram, a Flickr, a Pinterest, a Sli-
deShare, a Foursquare, a Telegram, a Snapchat,
a Discord, a Microsoft Teams, a YouTube, a Tik-
Tok, a Twitch, a Second Life, vagy az éppen diva-
tos Clubhouse 6nallé ,buborékuniverzumok”, sajat
torvényekkel, amelyek megnehezitik, vagy teljesen
lehetetlenné teszik a hagyomanyos webre kidolgo-
zott archivald technologiak hasznalatat.

Mivel a k6z0sségi médiaszolgaltatéknak az a cél-
juk, hogy a felhasznalok minél t6bb id6t toltsenek
naluk, hogy minél tébb adatot lehessen roluk gydj-
teni és minél tébb rekldmot eléjuk tenni, ezért nem
érdekeltek abban, hogy a naluk levé tartalomban
kénnyen lehessen navigalni vagy annak adott pont-
jara ugrani, sem abban, hogy tdmegesen lehessen
lementeni tartalmat offline megtekintés, kutatas,
vagy hosszu tavu meg6érzés céljabol. Ezért hasz-
nalnak példaul az 6nallé6 URL-cimmel rendelkezd
weboldalakbdl allé honlapokkal ellentétben ,a vég-
telenségig” gorgethetd, egyetlen URL-en megje-
lend Uzenéfalakat és hirfolyamokat, ami olyan,
mintha az oldalszamozott, lapozhatdé kdnyvektdl
visszatértiink volna a papirusztekercsekhez. Es
ezért korlatozzak egyre inkabb a szoftverrobotok-
kal megtalalhaté és lementhetd fajlok, illetve a prog-
ramozhatd fellleten (API-n) at lekérhetd adatok
mennyiségét. A tdmeges letdltés akadalyozasanak
persze vannak szerz6i és személyiségi jogi okai is.
Mivel a tartalom nagy részét maguk a felhasznaldk
generaljak — atvéve sokszor masok anyagait is —,
ezért ezeken a szervereken rengeteg a személyes
adat és a védett szellemi termék. Erthet6 tehat,
hogy ezek a ,buborékok” csak korlatozottan nyil-
vanosak: sok esetben az amugy publikus tartalom-
bdl is csak részletek nézhetbk meg regisztralas és
bejelentkezés nélkiul. Ez persze a kdzgyljteményi
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célu archivalast is megneheziti, mert az aratérobo-
tok nem tudnak bejutni ilyen helyekre; a korlatozott
nyilvanossag pedig copyright- és GDPR-tipusu,
illetve etikai kérdéseket is felvet az archivalé intéz-
meény szempontjabdl, hogy 6 milyen szintli hozza-
férést adhat ezekhez a lementett tartalmakhoz.

A folyamatos emberi interakciét és kliens-szer-
ver kdzotti adatcserét igényld, programmal gene-
ralt weboldalak, vagy csak adott operacios rend-
szeren futé mobil applikacidkkal elérhetd tartalmak
és funkciok szintén nem robot- és archivumba-
rat megoldasok. Mint ahogy a felhasznaldi felulet
és API folyamatos valtoztatasa sem az, ami miatt
a mar bejaratott archivalé technoldgiak egyik nap-
rél a masikra hasznalhatatlanna valnak. Az 6nmeg-
semmisité Uzenetek (pl. Snapchat) és posztok
(pl. Instagram story), a platform moderatorai és
a szerveren futd felligyel6 szoftver altal tdmege-
sen torolt tartalom, a kitiltott felhasznalok vissza-
mendlegesen eltlintetett minden adata és anyaga
szintén érdekes problémakat jelentenek archivatori
szempontbol. (A Twitter példaul eldirja, hogy az
éld szolgaltatasbadl torolt adatokat a letdltétt adat-
halmazokbdl is torolni kellene. De ez vajon akkor
is elvarhaté az amerikai Kongresszusi Konyvtar-
tél, ha a kitiltott fiok tulajdonosa az Egyesiilt Alla-
mok elndke, mint ahogy ez 2021 januarjaban tor-
tént?) Nemcsak egyes posztok vagy fidkok tlinnek
el a szervezett meg6rzés esélye nélkul, hanem
egész platformok zarnak be anélkul, hogy legalabb
a kutaték hozzaférést kaphatnanak valamilyen
ellen8rzott médon ahhoz a sok giga- vagy terabajt-
hoz, amit a felhasznalok milliéi az évek soran fel-
halmoztak: Windows Live Spaces (eredetileg: MSN
Spaces), Delicious, Myspace, Yahoo! 360°, Vine,
Orkut, Google+, Panoramio, vagy a magyar iWiW,
Hotdog, Mommo, Képhost, Noob, ArtistPub, Free-
blog, Blogtér ... és a sor még hosszan folytathaté.

Megoldasok

A kozgyijtemények szamara a legjobb megol-
das a webkettes tartalmak fenntarthaté modon
valé archivalasara a szolgaltatéval val6 egyittma-
kédés lenne. Bar, mint fent emlitettem, a platfor-
mok tulajdonosai nem érdekeltek ebben, de azért
akad erre is példa. 2010-ben a Library of Congress
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megallapodott a Twitterrel, hogy 2006-ig vissza-
menbéleg megkapja valamennyi tweet-et és azok
metaadatait, eléremenetben pedig hozzaférést kap
a Twitter Firehose (tlzoltéfecskendd) nevii csator-
najahoz, melyen minden Uzenet valds idében meg-
jelenik. Az igy keletkezd adatmennyiség tarolésa
és kereshetdvée tétele mar akkor is komoly techni-
kai kihivast jelentett a kdnyvtar szamara, de ami-
kor a kdvetkez8 években a szolgaltaté cég fokoza-
tosan enyhitett azon, hogy mi szamit bele az ere-
detileg 140 karakteres korlatba, majd az lzenetek
maximalis hosszat 2017-ben megduplazta, a Face-
bookbdl kiabrandult felhasznaldk pedig egyre tobb
képet és videdt is posztoltak a Twitterre, az Uze-
netfolyam mérete olyan dramaian megnétt, hogy
a Kongresszusi Konyvtar kénytelen volt feladni
a teljes korli megbrzési szandékat és 2018-t6l mar
csak valogatott archivalast végez.

Egy masik kézenfekvének tiné o6tlet a fidkok tulaj-
donosaival valé megallapodds, hogy 6k maguk
mentsék le a sajat anyagaikat és kildjék be vala-
melyik illetékes kdnyvtarba, levéltarba, muzeumba,
vagy audiovizualis archivumba. A sajat tartalmak
kiexportalasara ma mar mindegyik népszerl plat-
formon van valamilyen lehetéség. A gond az, hogy
ezek a letolthetd csomagok csak a felhasznalé
altal korabban feltoltétt médiaallomanyokat, vala-
mint az altala irt szévegeket (bejegyzéseket, kom-
menteket, Uzeneteket) tartalmazzak JSON-, XML-
vagy CSV-fajlok formajaban. Nincsenek bennik az
ezekre masoktol érkezett reakcidk (lajkok, értéke-
lések, megjegyzések, valaszuzenetek, megoszta-
sok), és természetesen nincs korulottuk az a feltlet
sem, ahol ezek a tartalmak eredetileg megjelentek.
Sokszor arra sincs méd, hogy idészeletekben kér-
juk az exportot, igy a teljes anyagot kellene min-
dig lementeni és Ujra beklldeni, ami nem a leg-
jobb mddja egy archivum frissitésének. Tdmeges
archivalast ilyen egyedi megallapodasokkal nyilvan
nem lehet csinalni, de kiemelten fontos személyek,
szervezetek és intézmények, illetve a kozgydjte-
mény sajat webkettes fidkjai esetében jarhatd ut
lehet ez a megoldas is.

Viszonylag egyszer( és akar automatizalhaté mod-

szer a képernyd6fotok vagy teljes oldalképek készi-
tése, bar utdbbi reménytelen probalkozas egy ,vég-
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telen” hosszusagu blog-, Facebook- vagy Instag-
ram-oldal esetén. Az olvashatésag meg6rzése
érdekében lehetbleg veszteségmentes tomorités-
sel érdemes ezeket a képeket tarolni, ezért nagy
mennyiség esetében a tarhelyigény elég jelentds
lehet. Ha fontos a szdveg kereshet8sége is, akkor
a PDF-formatumba valé mentés johet szoba. PNG-
és/vagy PDF-fajlok készitésére ingyenes és fizetds,
kalon telepitheté vagy bongészdhdz hozzdadhatd
szoftverek nagy valasztékban léteznek (pl. Nimbus
Screen Capture, GoFullPage, FireShot).

Ha csak képeket, videodkat, insta sztorikat, pod-
castokat szeretnénk lementeni a kilonféle fajlmeg-
oszt6 oldalakrél, maganak a fellletnek és a média-
tartalomhoz tartoz6 széveges informéacidoknak meg
egyéb metaadatoknak az archivalasa nélkul, akkor
erre is vannak programok, melyek kozétt egya-
rant talalhatok a hagyomanyos weben is mikodé
szoftverek, illetve kifejezetten a webkettes szolgal-
tatéasokra optimalizalt céleszkdzdk (pl. youtube-dl,
Video DownloadHelper, DownThemAlll, FastVid,
Story saver, Social Downloader).

Egy kovetkezd szint, amikor a tartalom mel-
lett a metaadatokat is (vagy csak azokat) akar-
juk lementeni, szintén az eredeti felllet és kontex-
tus megdérzése nélkil. Erre a célra leggyakrabban
a platform altal biztositott alkalmazasprogramozasi
fellletet, a mar kordbban emlegetett API-t hasz-
naljak. Ez egy olyan szolgaltatas, melynek kéré-
seket lehet kildeni egy programbdl és valaszként
elkildi a kért fajlokat és/vagy metaadatokat. Van-
nak nyilvanos API-k is, de a visszaélések miatt
egyre gyakoribb, hogy a hasznalatukhoz regiszt-
ralni kell és igazolni, hogy milyen (példaul kuta-
tasi vagy kdzgyUjteményi célokra) kivanjuk igénybe
venni ezt a szolgaltatast. E mellett mennyiségi kor-
latok is vannak altaldban: idében, darabszamban,
vagy mas modon is meg van hatarozva a letélthetd
tartalom. A Twitter példaul mar az utolsé 7 napra
korlatozza a lekérhet§ Uzeneteket, és a Camb-
ridge Analytica botrany utan a Facebook is egyre
jobban szigoritja az API-ja hasznalatanak szaba-
lyait. Néhany példa az API-n keresztll archivalé
szoftverekre: Social Feed Manager, Twarc, F(b)
arc, TAGS (71a. és 1b. abra), Munin, Instamancer.
(Utébbi hatareset, mert ez nem kdzvetlenll az
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API-hoz csatlakozik, hanem egy bongészét futtat
és az azzal lekért fajlokat és metaadatokat menti
el a tébbihez hasonlé modon.) Ezek a szoftverek
az adatokat és egyéb szdveges tartalmakat TXT,
JSON, XML, CSV, XLSX, vagy mas, kdnnyen atte-
kinthetd, feldolgozhatd és vizualizalhaté forma-
tumba teszik, a médiatartalmak pedig 6nall6 faj-
lokban, de a metaadatokkal 6sszekapcsolva keril-
nek eltarolasra. igy megoldhaté, hogy ha nem is
az eredeti fellleten, de egy, az archivum szamara
fejlesztett megjelenitd interfészen keresztil lehes-
sen ezeket bongészni és lejatszani, ahogy ez a brit
nemzeti levéltar altal mikodtetett UK Government
Web Archive esetében is van. (2. abra)
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2. abra A brit nemzeti levéltar kozosségi médiaar-
chivumabol szarmazo Flickr, Twitter és YouTube
talalatok

Az eredeti bongészési élmény és kornyezet csak
ugy Orizhetd meg — tobbé-kevésbé hitelesen —,
ha eltaroljuk a weboldalt alkoté 6sszes elemet:
a HTML- és XML-allomanyokat, a CSS-stilusfaj-
lokat, a betlikészleteket és a dizajnhoz sziikséges
minden képet és animacidét, a Javascript és egyéb
programkédokat, a kulsé szerverekrél beagyazott
vagy belinkelt tartalmakat, a t6bbi felhasznalo akti-
vitasat (kommentek, lajkok, megosztasok), a szol-
galtatd rendszere altal ajanlott tovabbi bejegyzé-
seket, a reklamokat ... és mindezek kapcsolatait,
hogy rekonstrualhatd legyen az oldal eredeti fel-
épitése és kilalakja. llyen fajta archivalashoz olyan
szoftvereket fejlesztettek ki, melyek egy bongészét
(tébbnyire Chrome-ot vagy Chromium-ot) futtat-
nak, vagy ténylegesen megnyitva azt, vagy annak
csak a weboldalak ,kirajzolasat” végz6 moduljat
hasznalva (Un. headless moddban). Egy részuk-
ben van robotfunkcid, vagyis automatikusan kove-
tik a HTML- és a Javascript kddokban talalt linke-
ket, masik részik viszont csak azokat az oldalakat
menti el, amelyeket az archivalé személy meg-
néz, és legfeljebb egy ,robotpiléta” (autopilot) kap-
csolhaté be, ami elvégez néhany alaptevékenyseé-
get: végiggorgeti az oldalt, megnyit rajta minden
bejegyzést és elinditja a videdkat. |de tartoznak
példaul a kdvetkezdk: Brozzler, Browsertrix, WAIL
(Un. Page Uzemmodban), Webrecorder Desktop,
ArchiveWeb.page, Conifer, Crocoite. Ezek az esz-
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kozok altalaban az Internet Archive altal kifejlesz-
tett és 2009-ben ISO 28500 néven szabvanyositott
WARC-formatumba mentik a fent emlitett sokféle
fajlt és technikai metaadatot. Sajnos a szabvanyt
nem egyforman értelmezik, igy a tapasztalatok
szerint gyakran vannak problémak ezeknek a web-
kettes oldalakrol készitett WARC-allomanyoknak
az indexelésével és megjelenitésével.

Az egyes WARC-megjelenité programok képessé-
gei ezért kuléndsen fontosak, amikor ilyen kozos-
ségi médiatartalmakat szeretnénk visszanézni.
A legjobb eredményt az archivalé eszkdzhoz tar-
tozd, ugyanazon fejleszté altal készitett megje-
lenitétél varhatjuk, de még ez sem mindig igaz.
Az altalunk eddig tesztelt programok koézt van-
nak Windows és/vagy Linux ala telepithetd, illetve
online szolgaltatas formajaban (is) elérheté meg-
oldasok: ReplayWeb.Page, Webrecorder Player,
Conifer, PyWb, OpenWayback, SolrWayback.

Meg kell még emliteni, hogy az eddig felsorolt, tel-
jesen vagy korlatozottan ingyenes eszk6zokon
tul léteznek el6fizetéses rendszerek is, melyeket
kilféldon kozgyljtemények és kutatointézetek is
hasznalnak kisebb-nagyobb archivalasi feladatok
kiszervezésére. Egy részik altalanos webarchivalo
szolgaltatas, de képes a kéz6sségi média menté-
sére is a fent emlitett mddszerek valamelyikével,
és vannak koztuk kifejezetten a webkettes tartal-
mak és adatok gydjtésére specializalédott cégek
is (pl. MirrorWeb, ArchiveSocial, PageFreezer,
Smarsh, Intradyn, Jatheon, Archive-If).

A Kkilénb6z86 megbrzési mddokrél, az archivalo
eszkdzokrél és a gyakoribb hasznalati esetekrdl
az amszterdami székhelyl International Institute of
Social History (IISH) 2021 marciusaban tett kozzé
egy ,An overview of social media archiving tools”
cimU jelentést, kiegészitve azt egy Gyakran Ismé-
telt Kérdések résszel is." A kanadai Ryerson Uni-
versity Social Media Lab nevl részlege ,Social
media research toolkit” néven gondoz egy mar
tobb mint 80 tételbdl alld nyilvantartast? a kdzos-
ségi médiatartalmak vagy metaadatok begydijté-
sére és elemzésére hasznalhatd szoftverekrél.
A késb6bb még részletesebben is bemutatott belga
BESOCIAL projekt keretében szintén dsszeallitot-
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tak egy 6sszehasonlito tablazatot néhany letesztelt
archivalé eszkozrél ,Social media archiving tools”
cimmel.® A University of North Carolina at Chapel
Hill politikai kommunikacioval foglalkoz6 profesz-
szora, Deen Freelon pedig egy ,Social media data
collection tools” nev(i wikit szerkeszt.*

Sajat tapasztalatok

Az Orszagos Széchényi Kdényvtarban 2017-ben
indult webarchivalasi projekt els6é szakaszaban
a hagyomanyos web aratdsara koncentraltunk, de
azért 2019 elején mar megprébalkoztunk az OSZK
sajat online szolgaltatasai, koztik a webkettes
oldalai archivaldsaval is, majd ezeket a teszteket
két évvel kés6bb megismételtik. Tobbféle szoft-
verrel mentettink wikiket, blogokat, valamint Face-
book, Google+, Indafotd, Instagram, Pinterest,
Tumblr, Twitter és YouTube oldalakat, majd eze-
ket kilonb6z6 megjelenitd fellleteken tettik visz-
szanézhet6vé. A cél nem annyira a tartalom meg-
6rzése volt, hanem inkabb csak tapasztalatgydjtés
arrél, hogy az egyes platformok milyen eszkdzzel
és mennyire archivalhatéak. Az eredmények elég
kiabranditok lettek, a webarchivum honlapjardl
elérheté demoban® a rengeteg piros gomb azt jelzi,
hogy sok esetben egyaltaldn nem sikertlt lemen-
teni vagy megjeleniteni semmit.

Az els8 archivumeépitési célu gyUjtésre 2020 tava-
szan kertlt sor: februar végétél majus kdzepéig
kb. 700 publikus magyar Instagram fiokbdl minden
képet és videot letdltottink (6sszesen toébb mint
100 ezer bejegyzést), majd 6sszel frissitettik is ezt
a részgyljtemeényt az idékdzben kozzétett anya-
gokkal. 2021 majusaban husz hazai és hataron tali
magyar hirportal insta posztjait (fotét, képsoroza-
tot és rovid videot) mentettik le 15,5 GB 6sszmé-
retben; a legrégebbi ezek kézul 2013. juliusi volt.
Az Instagram viszonylag kénnyen archivalhato,
de egy lebeg6 ablakban egyenként meg kell nyitni
az egyes bejegyzéseket, hogy a nagyobb méreti
képek, valamint a hozzajuk kapcsolodd széveges
informaciok, metaadatok és esetleges kommen-
tek megjelenjenek, illetve a videok is csak ilyenkor
indulnak el, s a képsorozatokat is csak igy lehet
atlapozni. Ha vannak kiemelt minigydjtemények
(stories highlights) az oldal tetején, akkor azokra



is egyenként ra kell kattintani és a jobbra nyil
gombbal tovabbléptetni 6ket, vagy megvarni, amig
végigmegy rajtuk az automatikus diavetités, ami
percekig is eltarthat. Ugyancsak percekig kell varni
néha, amikor nem sikerul betdlteni egy képet, és
ilyenkor tovabblapozni sem lehet, mert a szerver
nem valaszol addig, amig le nem telik valamilyen
id6korlat. Szintén nagyon kellemetlen tulajdonsaga
az Instagramnak, hogy a webes fellleten a bélyeg-
képlistaban az egyes bejegyzések datuma nem lat-
szik, igy itt nem lehet kideriteni, hogy egy félbesza-
kadt archivalast vagy egy késébbi id6pontban tor-
ténd frissitést honnan kellene folytatni.

Az Instagram mentéséhez a Webrecorder asz-
tali gépekre telepithetd és online szolgaltatas-
ként elérhetd valtozatait, valamint az ArchiveWeb.
page nev( szoftvert és annak Chrome bongészdbe
beéplld moduljat is hasznaltuk. Mindegyiknél van
autopilot funkcié az Instagramhoz, ami megcsinalja
helyettiink az oldal gbrgetését, a posztok megnyi-
tasat, a képsorozatok lapozasat, a videdk elin-
ditasat és a kommenteken is végigmegy, de saj-
nos ezek a beépitett miveletek kdnnyen 6sszeza-
varodnak. Ha a szerver nem valaszol id6ében vagy
nem megfelelé6 adat érkezik, akkor a robotpil6ta
lefagy és lehet eldlrdl kezdeni az oldal mentését,
a hibas WARC-f3jlt pedig torolni kell. Ezért inkabb
az AutoHotkey (AHK) nev( programmal futtat-
hatd billentylimakrékkal vezéreltik az archivalasi
folyamatot, de ezzel a képsorozatok végiglapoza-
sat nem lehetett megoldani, mert ehhez a funkcio-
hoz az Instagram nem rendelt gyorsbillenty(t, ami
akadalymentesitési szempontbdl is sulyos hiba.
A Webrecorder Desktop esetében a Windows ver-
Zi6 nagyon lassan mikodoétt, ezért el6bb az azéta
Conifer névre atkeresztelt online valtozataval pro-
balkoztunk, de ott egyrészt csak 5 GB az ingyenes
tarhely (igaz, kérésinkre ezt tavaly nagylelkien
megduplaztak), masrészt egy id6 utan az Instag-
ram letiltotta az onnan valé belépést, mert gyanus
volt neki, hogy egy magyar fibkba miért egy ame-
rikai szerveren keresztul jelentkeznek be. Az elsé
fejezetben emlitett szigoritasok miatt ugyanis min-
den esetben be kellett Iépnlnk egy erre a célra |ét-
rehozott Instagram fiékba ahhoz, hogy hozzafér-
junk a lementend6 nyilvanos tartalmakhoz. Ezutan
a Webrecorder linuxos valtozatat hasznaltuk egy
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Windows alatt futtatott virtualis gépen, ami elég
gyors, és mivel megérzi a bejelentkezési adato-
kat, ezért elég csak egyszer belépni vele az Insta-
gramra. Ennek a megoldasnak csak annyi hat-
ranya volt, hogy az AHK-makréok nem muikoédnek
Linux alatt, igy kézzel kellett megnyitni minden
bejegyzést. A valdédi megoldast a Webrecorder fej-
lesztdjének Uj projektje, az ArchiveWeb.page jelen-
tette, mely 2021 februarjaban jelent meg, és bar
még juniusban is csak a 0.6.8-as verzional tart, de
sok szempontbdl mar most jobb, mint az elédje.
A telepithetd valtozata valamivel tébb funkciét tar-
talmaz, de a Chrome modullal is nagyon jol és
gyorsan lehet archivalni barmilyen weboldalt, bele-
értve a legtdbb webkettes feluletet is. A WARC for-
matumba val6 exportalas elég lassu ugyan, de ez
a munkafazis mar nem igényel emberi felligyeletet.
Visszanéz8 eszkdznek a PyWhb valt be a legjobban
(3. abra), bar ennél is eléfordul, hogy nem minden
kép jelenik meg és nem minden video indul el.

2020 6szén az egyik legnehezebben megdrizhetd
internetes tartalom, a Facebook archivalasaval
kisérleteztiink a Webrecorder Desktop és a Conifer
segitségével. Elsé lépésben 147 publikus konyv-
tari Facebook oldalrél mentettlink le kézel 30 ezer
bejegyzést, tébbnyire képpel, illetve néhol videdval
egyutt. 35 esetben sikerllt a teljes oldalon végig-
menni (a legrégebbi letdltott poszt datuma 2010.
aprilis 28. volt), a tdbbinél az utols6 egy-két év
bejegyzéseib8l mentettiink le atlagosan korllbe-

S T

3. abra Egy Instagram poszt az OSZK webarchivu-
mabal a PyWb megjelenitével
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[0l kétszazat. Ezutan 1115 db egyetemi Facebook
fiék nyilvanos idévonalat archivaltuk, kortlbelll az
oldalak felénél a legelsé bejegyzésig visszamenve,
egyébként pedig lehetbleg az utdbbi egy évet.
A képgalériak és videdk id6- és tarhely-takarékos-
sagbdl nem kertltek letdltésre, de igy is tobb mint
36 GB lett az elImentett tartalom. A fidkok tulajdo-
nosai kozott hazai és hataron tuli egyetemek, inté-
zetek, karok, tanszékek és egyéb szervezeti egy-
ségek, konyvtarak, valamint kulturalis, sport- és
diakszervezetek egyarant talalhatok. Az archiva-
las decemberben miivészeti, irodalmi, sport és
egyéb témaju oldalakkal folytatédott, majd meg-
szakadt, részben azért, mert a Facebook dizajnval-
tasa miatt az autopilot funkcié mikddésképtelenné
valt, részben pedig, mert a cég szigoritott a hozza-
férési politikajan és belépés nélkil mar nem lehet
a publikus oldalakat sem végiggorgetni. Bejelent-
kezve viszont egy id6 utéan nagyon lelassul az archi-
valo szoftver és a WARC-f3jlt sem lehet rendesen
visszanézni. Tovabbi gond, hogy a Conifer eseté-
ben az Instagramhoz hasonléan minden alkalom-
mal Ujra be kell Iépni és raadasul a fidk neve és jel-
szava belementddik az archiv fajlba, ami biztonsagi
kockazat. (A Webrecorderben van erre megoldas
a preview bekapcsolasaval.) Reményeink szerint az
ArchiveWeb.page segitségével idén folytatni tudjuk
ennek a részgyljteménynek a bévitését, ha nem is
olyan tempdban, ahogyan 2020-ban elkezdtik, az
id6kozben tortént korlatozasok miatt.

2021 aprilisaban elkezdink egy Twitter gy(jte-
ményt is épiteni. Az ArchiveWeb.page Chrome
bongészébe integralhatd moduljat (4. abra) és
az AHK makroéit hasznalva el6szér 89 konyvtar,
muzeum és galéria oldalat toltottik le kb. 600 MB
o0sszméretben. 75 esetben tudtunk az elsé bejegy-
zésig visszagorgetni, a legrégebbi elmentett tweet
2007. decemberi volt. Majusban pedig kdzel ezer
tovabbi Twitter fiokot mentettliink le, ebb6l 594 eset-
ben sikerUlt teljes egészében letdlteni a tweet listat
és az abba beagyazott videdkat és képeket (utdb-
biakat csak kis méretben). A tdbbinél csupan az
utolsé kb. 750 tweetet lehetett megnézni a rend-
szer korlatai miatt. A tapasztalatok szerint sok intéz-
mény és kdzszerepld csak a Facebook és/vagy
Instagram posztjainak linkjeit teszi ki a Twitterre,
vagyis érdemi tartalom nincs a csatornajukon.
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4. abra Twitter oldal mentése az ArchiveWeb.page
nevii Chrome kiegészitével

A Twitter amugy is kevéssé népszerli nalunk,
a 2010-es években létrehozott fickok elég nagy
hanyada mar nem aktiv. De azért vannak olyanok
is, ahol naponta tobb, médiatartalommal kiegészi-
tett rovid szdveges bejegyzés jelenik meg, vagyis
teljes értékl hirforrasként funkcional a csatorna.

A kbzosségi médiaplatformokrol begyjtétt tartalom
szerz6i és személyiségi jogok miatt nem érhetd el
nyilvanosan, ez az anyag elsésorban jovébeli kuta-
tasi célokat szolgdl. De ezek a ,mifaji” cimlistdk
a tematikus részgydjteményekkel egyltt bongész-
heték a honlapunkon.® Bar az OSZK webarchivu-
manak gydjt6kdrébe nem tartozik bele a stream
vagy on demand formaban elérhet6 audio- és
videotartalom (ennek megd&rzése a Nemzeti Audio-
vizudlis Archivum feladata lehetne), de a jév8ben
kisérleti jelleggel tervezzik podcastok és YouTube
videok lementését is, hogy ezekkel kapcsolatban is
tapasztalatokat szerezhessink.

Osszességében az eddigi tapasztalataink nem
tul biztatéak. Rengeteg a technikai probléma és
nagyon magas az elémunkaigény. Az el6bbi talan
idével legalabb részben megoldddik, ha az uj archi-
valo és megjelenitd szoftverek okosabbak és kom-
patibilisebbek lesznek. Utdbbira pedig egy széles
korl egyuttmikodés lehet a valasz, melynek kiala-
kitasahoz az els6 lépéseket a tavalyi KDS-pro-
jektben mar néhany kényvtarral megtettik és idén
pedig tovabb szeretnénk bdviteni ezt a kort és
a megosztott munkafolyamatokat is. A cél az lenne,



hogy minden egyuttmikodd koényvtar gondozzon
egy szamara fontos webhelyekbdl all6 részgydjte-
ményt, és akdar archivalja is ebbdl azokat a web-
kettes tipusu tartalmakat, amelyeket az OSZK nem
tud automatikusan learatni. Csak igy lehetne Gizem-
szer(ivé és tdbmegessé tenni napjaink legfontosabb
informacidforrasainak meg6rzését a j6vd szamara.

Kulfoéldi gyakorlatok

Ha a kozosségi média fogalmat nem kétjik a web
2.0-hoz, s6t magahoz a webhez sem, hanem bele-
értjuk a még az 1980-as években megjelent Use-
net-tipusu férumokat, newsgroup-okat is, akkor
egészen régi projekteket is talalni, melyek mar
ezek megdrzésével foglalkoztak. A fentebb emli-
tett IISH példaul 1995-ben kezdte el az Antenna
Foundation és az Association for Progressive
Communications kézel haromezer hircsoportjanak
archivalasat. Ezek kilonbozé tarsadalmi, politikai,
kulturalis és koérnyezeti kérdésekkel foglalkoztak,
egyebek mellett a szétesdben levé Jugoszlaviaban
zajlé haborukkal. Az Occasio Digital Social History
Archive 2,3 millié Gzenetet tartalmaz, melyek 1988
és 2002 kozott szulettek, és az archivum jelenleg
is kutathato.”

Az SMA (social media archiving) t¢émaju publikacidk
a 2010-es években kezdtek szaporodni a nemzet-
kdzi szakirodalomban, amint a mai értelemben vett
k6zo6sségi média egyre fontosabba valt és amint
a mar akkor is webarchivalassal foglalkozé szak-
emberek rajottek, hogy az eddig bevalt eszkdzok
és munkafolyamatok nem megfeleléek a modern
webkettes platformok anyaganak lementésére és
kutathatéva tételére. Az érdekesebb cikkekbdl és
jelentésekbdl az irodalomjegyzékben talalhaté egy
valogatas. Itt csak egy esettanulmanyt® ismerte-
tek réviden, ami a British Library (BL) blogjan jelent
meg 2020 majusaban, mert jol illusztralja azokat
a nehézségeket, amelyekrél a jelen cikk is szol.

A 2019. december 12-i parlamenti valasztasokat
kovetdé napon a BL webarchivalé munkacsoportja
megkisérelte 17 politikai vezetd Twitter, Facebook
és Instagram oldalat letolteni. Ez Osszesen 44
kozosségi fiokot jelentett, mert nem mindegyik poli-
tikus volt jelen mindharom platformon. Az archiva-

Drétos L.: Az id6 fogsagaban

lashoz 12 irodai PC-t hasznaltak, melyeken a Web-
recordert futtattak el6szor autopilot médban, majd
pedig ha az hibara futott, akkor a programot ujrain-
ditva emberi kdzrem(kodéssel. Az egész folyamat
nagyon lassu és nehézkes volt, igy a munka egy
nap helyett kbzel egy hétig tartott. (Példaul Jeremy
Corbyn tweetjei kdzul csak az utolsé egy hénapnyi
letoltése kozel tiz orat igényelt és igy is minddssze
93 megabdjtnyi tartalmat sikerult leszedni. Ugyan-
akkor egy masik ugyanolyan gépen Nigel Farage
Twitter oldalardél valamivel tébb mint négy 6ra alatt
506 MB lett letdltve.) Mivel mar az elején vildgossa
valt, hogy a tervezett id6 alatt nem fognak végezni
az archivalassal, ezért a helyi halézaton elérhet6
tovabbi szabad PC-ken is elinditottak a Webrecor-
dert, igy egy-egy munkatars tébb gépen is dolgo-
zott egyszerre. Ez gyorsitott a folyamaton, viszont
igy meg a kdz0s haldzati tarhelyre mentett, rejté-
lyes nevii WARC-fajlok ellenérzése, a hibasak tor-
Iése és a jok atmozgatasa, majd a sikeres menté-
sek adminisztralasa igényelt sok idét. A gyljtemény
az Egyesllt Kiralysag kotelespéldany jogosultsagu
konyvtarainak olvasoétermeiben férheté hozza,
illetve a UK Web Archive részeként az internet-
rél is elérhetdk azok az archivalt fiokok, amelyek-
nek nyilvanos szolgaltatasara engedélyt kapott
a British Library.

Belgium nemzeti szintl konyvtara, a Koninklijke
Bibliotheek 2017-2019 kdz6tt egy PROMISE nevi
kutatas keretében megvizsgalta a belga web-
tér archivalasaval kapcsolatos kérdéseket, majd
ennek folytatasaként 2020-ban harom egyetemmel
egyuttmikodve egy ujabb kétéves projektet inditott
BESOCIAL néven® a kozosségi web megérizhett-
ségének felmérése és egy fenntarthaté archivalasi
stratégia kidolgozasa céljabdl. A hét fazisra terve-
zett munka elején a Belgiumban és mas orszagok-
ban mar létez6 k6z0sségi médiaarchivumokat mér-
ték fel irodalomkutatas, kérddivek és interjuk segit-
ségevel. Az errél készllt jelentés végsd valtozata
2021 aprilisdban kertilt ki az internetre ,WP1 report:
an international review of Social Media Archiving
initiatives” cimmel.'® Ez csak a nemzetkdzi gyakor-
latot 6sszegzi, a belgiumi helyzetértékelést késébb
publikaljak. A felmérés soran 12 orszag 15 intéz-
ményét/archivumat keresték meg, koztik Magyar-
orszagrél az OSZK-t is. A kérdések kdre a valoga-
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tasra, a technikai megoldasokra, a hozzaférésre,
a hosszu tavu megérzésre és a jogi vonatkoza-
sokra egyarant kiterjedt.

Az altalanos tanulsag az, hogy az egyes orszagok-
ban nagyon eltérd a jogi kdrnyezet és részben ez,
részben pedig a technikai lehetéségek és az emberi
eréforrasok hatarozzak meg, hogy mit és hogyan
archivalnak, illetve hogy mihez és hogyan adnak
hozzaférést a nemzeti kdnyvtarak, vagy mas koéz-
gyUjtemények és tudomanyos intézmények. A web-
kettes oldalakrél begydijtétt tartalmak hosszu tavu
megdrzésével, esetleges migralasaval pedig még
sehol nem foglalkoznak érdemben. Ahogy a mel-
lékelt tablazatbol (5. abra) kidertl — amely a ,WP1
report” 6sszesitése alapjan készilt a magyar hely-
zet id6kozbeni aktualizalasaval —, a legtdbb helyen
archivalt platform a Twitter, amit vagy API-n keresz-
tul, vagy a Heritrix robotjaval, vagy pedig valami-
lyen béngész6-alapu megoldassal mentenek. Az is
latszik az abran, hogy vannak orszagok, ahol még
egyaltalan nem, vagy csak minimalisan foglalkoz-
nak a konyvtarak és levéltarak a kdzossegi média
megbrzésével, tdbbnyire a térvényi felhatalmazas
hianya miatt.

Néhany tovabbi informacié szintén ebbdl a jelen-
tésbél: Az uj-zélandi nemzeti kdnyvtar 2009-ben
hozta létre a Twitter archivumat. A British Library
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Uj-Zéland nemzeti konyvtar

5. abra A BESOCIAL jelentés tablazata alapjan
késziilt, némileg frissitett 6sszeallitas a projekt
keretében megkérdezett intézmények webkettes

archivumairél, @) = rendszeresen archivalt,
© = kisérleti jelleggel archivalt, @ =nem archivalt
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2010-t61 kezdett bele a rendszeres webkettes
archivalasba, korabban csak korlatozott mennyi-
ségl Twitter, Facebook és YouTube tartalmat men-
tettek le. A brit levéltarnak egészen 2008-ig vissza-
mendleg vannak archivalt Twitter fidkjai. A francia
nemzeti kdnyvtar a webarchivuma létrehozasakor,
mar 2006-ban elkezdett foglalkozni a Facebook
mentésével is, de a platformon tortént valtoztata-
sok miatt 2010-ben kénytelenek voltak leallni ezzel
a munkaval. A szintén francia audiovizualis archi-
vum, az Institut national de I'audiovisuel a YouTube
mellett a Dailymotion, a Vimeo és a Soundcloud
oldalairdl is gyUjt video- és hangfelvételeket.

A BESOCIAL felmérés soran sok érdekes kér-
dés is felmertlt, melyekre nincsenek egyszeri
valaszok. Példaul, hogy hogyan hatarolhaté be a
,nhemzeti web” az olyan multinacionalis platformo-
kon, mint a Facebook és tarsai? A csak egyetlen
nép altal hasznalt nyelvek esetében, mint a mienk,
a nyelv egy jo szlrd lehet, de persze a magya-
rok sem feltétlentl magyarul irnak ezeken a felu-
leteken. Es bar a Twitter keresdjében lehet ugyan
nyelvre is szirni, de a tapasztalatok szerint az
eredmény nagyon ,zajos”, mivel a rovid és esetleg
ékezet nélkuli szévegeken az automatikus nyelv-
felismerés nem mikddik megbizhatéan. A masik
modszer a hashtag alapjan valé szilrés lenne, de
ez is reménytelen olyan nemzetkdzi szavaknal,
mint a #Covid, az orszagjelzést (pl. HU) pedig rit-
kan teszik be az emberek a hashtag-ekbe. Tovabbi
kérdés, hogy meddig terjed egy poszt? Egy Twitter
Uzenethez hozzatartozik-e példaul az abban sze-
replé roviditett URL-en talalhaté weboldal, a bel-
inkelt vagy beagyazott kép/vide6? Eltegylk-e a
shivatalos” csatornak tartalmahoz érkezett kom-
menteket és egyéb felhasznaldi interakciokat? Ha
igen, akkor anonimizaljuk-e ezeket a személyiségi
jogok és a jo hirnév védelme érdekében?

Felmerdll a reprezentativitas problémaja is: példaul
olyan aranyban archivaljuk-e a jarvany- és oltasta-
gadok posztjait, mint amilyen mennyiségben ezek-
kel elarasztjak a kozosségi médiat, vagy ami a felté-
telezhet6 tényleges aranyuk a tarsadalomban? Mit
kezdjunk a tudatlansagbol vagy szervezett médon
terjesztett fake news tartalmakkal? Es a széls6-
ségekkel? Bevonhatok-e valahogy a kdzdsségi



rendszerek hasznaldi és egyes civil szervezetek
a megbrzésre érdemes dolgok valogatasaba, sét
akar archivalasaba is? Vagy vannak-e automatikus
megoldasok a valdban fontos/érdekes tartalmak
kisz(irésére abbdl a hatalmas ,zajbdl”, ami ezeken
a platformokon van? Hogyan lehet archivatorként
gyorsan reagalni a varatlan események hatasara
futétiizszerien meginduld informacidaradatra? Es
az ugyancsak gyorsan eltlind, a kdzzétevd vagy
a szolgaltatd altal torolt tartalmakra? Biztositani
kell-e a felejtéshez valé jogot egy, csak kutatok
altal hozzaférhetd zart webarchivum esetében is?
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