Lengyelné Molnar Tunde

A konyvtarak digitalis okoszisztémaja

A Kkiberfizikai tarsadalom Iétrejotte jelent6sen atalakitia a munkaerdépiacot, valamint a
munkavallaloktol elvart képességeket. Milyen igények megjelenéséhez vezet ez a tarsada-
lom tagjai részér6l? Hogyan tudnak a kényvtarak reagalni a gyorsan valtozé folyamatokra?
A valasz keresése soran érdemes feltarni, hogy milyen iranymutatast kap a kényvtar in-
téezménye a vezeté szervezetektél. Az IFLA (International Federation of Library
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talalkoztunk, mint a jogvédelem, ahol a szerz6i jog mellett a maganszféra jogbiztonsdga-
nak tamogatasat hangsulyoztdk; erésitették a technolégiai eszk6z6k kényvtari alkalmaza-
sat, tovabba a mobilappok és blockchain technolégiak terjesztését a tarsadalom felé. Fo-
lyamatosan hangsulyos trendként jelent meg az oktatasba térténé bekapcsolédas, az on-
line oktatas-, valamint kompetenciafejlesztés megvalésitasa a kényvtarakban. Ezzel szem-
ben az uj 2019-2024-ig tartd stratégia egy egészen mas filozoéfiat tiikr6z: legfébb stratégiai
pontjai a konyvtarak és érdekképviseletiik megerésitése, szorosabb kapcsolat a nemzet-
kozi szervezetekkel, valamint a kényvtari szévetségekkel, és a kbzvélemény formalasa a
koényvtarak szerepérél. A konyvtari stratégiak elmezése soran nem hagyhatjuk figyelmen
kiviil az Amerikai Kényvtari Szévetség (American Library Association) stratégiai iranyait.

A stratégiak kvalitativ tartalomelemzéssel térténé feltarasa, valamint a tarsadalomban zajlé
folyamatok attekintése segitséget nyujt, hogy beazonosithassuk a kényvtarak digitalis
okoszisztémadjat.

Targyszavak: digitalis technika; technikai kultura; informacios tarsadalom; informacios
miliveltség, kbnyvtar,; stratégia; nemzetkdzi szervezet

Bevezeté szektor alakitja at gyarainak mikddését emberi
beavatkozas nélkili automatizalt rendszerré.

A konyvtarak életét befolyasold kérilmények vizs-

galata soran elemezni kell a hazai és nemzetkdzi
stratégiakat, amelyek f& iranyvonalakat jelentenek
a miikddésikhoéz, valamint at kell tekinteni azokat
a folyamatokat, amelyek a tarsadalom jovéjére
jelentés hatassal birnak, igy a konyvtarak jovéke-
pét is determinaljak. Az egyik legfontosabb megha-
taroz6 tényezd a negyedik ipari forradalom, ami
jelentés mértékben atalakitia a munkaerdpiacot.
Egyrészt a technoldgiai fejlédés olyan Uj szakmak
megjelenését eredményezi, amelyek korabban nem
léteztek, és a jelenlegi szakmak egy részének eltl-
néséhez vezet, masrészt a robotgyartas robbanas-
szer( fejl6édésének kovetkezményeként egyre tobb

A robotizacié hatasa a tarsadalomra

Az 1. abra jol tikrézi, hogy az elmult 30 évben a
robotok gyartasa realértéken a felére esett vissza
a munkaerékoltségekhez viszonyitva. Az alacsony
zacié terjedésének sebességét, ezen tulmenden
az automatizalt rendszerek képességei folyamatos
bévilnek, és tulmutatnak az emberek korlatain,
valamint ne feledjuk a 24/7, pihen6 nélkili alkal-
mazhatésagukat sem. [1]

Mindez a gyartasi folyamatok teljes ujragondola-

sahoz vezet, és meghatarozé hatassal van a mun-
kaerdpiacra.
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Robot prices have fallen in comparison with labor costs.

Index of average robot prices and labor compensation in manufacturing in United States,
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1. abra A robotok aranak csokkenése a munkaerdkoltségekhez képest [2]

The rise of the robots
Percentage change in the use of robots between 2011 and 2016

B Automotive sector Other sectors

United States

40%
China
267%
-22% [
J
apan 7%
o _—
outh Korea 83%
Germany -1%
27%
-50 0 50 100 150 200 250 300
Source: Oxford Economics BB

2. abra A robotok felemelkedése [3]

Az Oxford Economics elemzé cég altal kézreadott
jelentés szerint 2030-ra 20 millié gyartasi munkahe-
lyet valtanak fel a robotok. Kutatdsuk eredményét
lathatjuk a diagramon, amely a 2011 és 2016 kozotti
valtozasokat mutatja be (2. abra). A kezdetben el-
s6ésorban az autbéipar terlletére jellemzd
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automatizacié a tébbi szektorban is megjelent, sét a
vizsgalt orszagokban jelentésebb mértékben fejl6-
dott.

Ezek az adatok kivaldéan tlkrézik a munkaerépiac
atalakulasat, azonban a negyedik ipari forradalom
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munkaerépiacra gyakorolt hatasanak konkluziéja
nem az emberi munka fél6slegessége, hanem
,csupan” a valtozds, az atalakulds. A robotizacio
nem a munkahely lehet6ségek megsziinéséhez
vezet, mivel az automatizalasbdl szarmazé terme-
lékenység hatasara annyi munkahely jon létre,
ahany megszinik. [4]

A World Economics Forum elemzései szerint, a
negyedik ipari forradalom tébb millié Uj munkahely
iranti keresletet teremt, ami lehetdvé teszi, hogy az
emberek megvaldsitsak torekvéseiket. A digitalis-
és az emberi tényezdk iranti kereslet 6sztdnzi a
jov8 szakmainak névekedését.”[5]

Azonban a folyamatok hatassal vannak a tarsada-
lomra, egy fejlettebb életmindségl kdrnyezetben, a
fizikai és kibernetikai terek &sszeolvadasanak

eredményeként megvaltozott vilagban zajlik az
emberi tarsadalom élete, ami a kiberfizikai tarsada-
lom létrejottét eredményezi.

A kérdés az, hogy a koényvtarak hogyan tudjak
segiteni a tarsadalmi atallast, hogyan tudnak be-
kapcsolddni a jelenleg zajlé kulturalis paradigma-
valtasba?

Uj munkahelyek kompetenciaigényei

A valasz keresése soran érdemes megvizsgalni,
hogy a kdvetkezd két évben mely terlileteken var-
hat6 az emberi munka névekedése!

Elemzések szerint [6] a legnagyobb mértékben
emberi t6kére szamité szakmak az alabbi hét teri-
leten fognak megjelenni (3. abra):

Uj foglalkozasi lehetdségek szama
10000 lakosra, 2020-2022
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3. abra Uj foglalkozasi lehetéségek szama 10 000 lakosra 2020-2022 [7]

A fenti szakmak tartalmaban is megujulast latha-

tunk, néhanyat kiemelve:

e az 4polasi szakmakon belll olyan terlletek je-
lennek meg, mint példaul informatikus apold, aki
képes a technoldgiat, az adatok elemzését fel-
hasznalni az apolasi ellatas javitasara;

e az emberek és kultura terlleten: emberek elem-
zése terulet, melynek soran az adatok mély-
elemzése alapjan déntenek a véllalat embereirdl
a személyes kapcsolatok alapulvétele helyett.

Ezek az Uj terlletek, a szakmakon belll zajlo at-
alakulasok az elvart képesség terén jelentés valto-
zast eredményeznek. Természetesen terlleten-
ként mas-mas kompetenciat varnak el a munkalta-
tok, de mindegyik esetén szikség van a tarsada-
lom &llampolgarainak felkészitésére. Ha megnéz-
zik az elvart kompetencidkat, azt tapasztaljuk,
hogy a hét terllethez szlkséges kompetenciak
kozll 6t terlleten megjelenik a digitalis kompeten-
ciafejlesztés (4. abra).
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4. abra Uj foglalkozasokhoz sziikséges képességek [8]

Ez a kdnyvtarak jovéje szempontjabol kulcsfontos-
sagu adat, - mivel a kdnyvtarak szamara a digitalis
kompetenciafejlesztésbe torténd bekapcsolddas
nemcsak lehetéség, hanem tarsadalmi elvaras is!

Amerikaban a lakossag korében végzett felmérés
adatai is ezt tamasztjak ala!

Az amerikai lakossag a kdnyvtaraktol a tdrsadalmi
igények kiszolgaldsa soran leghangsulyosabban
az oktatadsba valé bekapcsolddast varja el: olyan
programokra van igény, amelyek a digitalis eszko-
z0k hasznalatat oktatja, hozzgjarulva a digitalis
kompetenciaszintjik fejlesztéséhez. A lakossag
elvarasa tovabb4a, hogy a kdnyvtar biztositsa sza-
mukra a modern technolégiai lehetéségekhez valo
hozzaférést és mddszertani tdmogatast, felkészitve
6ket a negyedik ipari forradalom hatasara atalakulé
munkaeré-piac elvarasaira. Megfogalmazddik a
kdényvtarak nyilvanos teriletein a nyomtatott kény-
vek altal elfoglalt terlletek csokkentésének igénye
is, hogy nagyobb teret biztosithassanak a technolo-
giai kézpontoknak, olvasétermeknek, targyaldknak
és kulturdlis rendezvényeknek. [9]

Mindezek az elvarasok a Pew Research Center
2016-o0s felmérésében fogalmazddtak meg. A Pew
Research Centre évente vizsgalja a kdényvtarak
megitélését az amerikai lakossag kdrében. A ko-
vetkezd évek (2017, 2018) felméréseiben is meg-
erBsitették a kdnyvtarakkal szembeni bizalmat, az
elvarasok hangsulya a megbizhatd és hiteles in-
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formaciéhoz valé hozzaférés biztositasara,[10]
valamint az informaciéaradatban valé eligazodasra
helyez6dott. Tovabbra is megfogalmazodott, hogy
van olyan réteg, amely megbizhatd intézményeken
keresztll akar hozzaférni a technoldgiahoz, vala-
mint, hogy a tanulas egy élethosszig tarté tarsa-
dalmi folyamat, ahol szadmitanak a kbényvtarak se-
gitségére.[11]

A munkaerépiac elvarasai és a tarsadalom részé-
ré6l megjelend igények kdzott 6sszhang tapasztal-
hat6. Megjelennek-e ezek az elvarasok a kdnyvtari
stratégiakban? Osszhangban vannak-e a stratégi-
ak a kulturalis paradigmavaltas hatasaival?

Nemzetkozi konyvtari stratégiak

Az Amerikai Konyvtari Szdvetség (American

Library Association, ALA) 2017-es stratégidja sze-

rint:

A konyvtar a k6z0sség és a folyamatos tanulas

kbézpontja legyen: egy olyan hely,

e ahol formaljak a kritikai gondolkodasi készséget,

e ahol egy technoldgiailag fejl6dé kérnyezetben
tanulhatunk,

e ahol hozzaférink az informacidkhoz, valamint

e ahol Uj ismereteket hozhatunk létre és osztha-
tunk meg”[12],

ami az amerikai lakossag elvarasaival teljes dssz-

hangot mutat. Hasonld, bar nem ennyire konkreti-

zalt a Nyilvanos Konyvtarak Egyesuletének (Public

Library Association, PLA) 2018-2020-ig tart6 stra-
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tégiai célkitlzése: ,a kozkonyvtaraknak el kell
mozdulniuk a kényvtarkdzpontu konyvtartdl a ké-
z6sségkozpontu kdnyvtar iranyaba, illeszkedve az
emberek és a kozOsségek specidlis igényei-
hez.”[13]

Nemzetkdzi szinten az elsédleges vezérelveket a
kdnyvtarak szdmara az IFLA (International Federa-
tion of Library Associations and Institutions, Konyv-
tari Egyesuletek és Szervezetek Nemzetkdzi Sz6-
vetsége) a konyvtar és informaciétudomany vezetd
szervezete fogalmazza meg. Az IFLA minden év-
ben kiadja az informacids tarsadalomban zajlo
olyan folyamatok attekintését, amelyek a kdnyvta-
rak életére hatassal vannak.

Az els6 trendriportjat 2013-ban adta ki, amit 2019-

ig minden évben frissitett.

Nézzik meg a felvazolt iranyvonalakat!

2013-ban a konyvtarak életét befolyasold valtoza-

sokat az alabbi 6t kulcsfontossagu pontban foglalta

Ossze:

1. az uj technoldgiak megnovelik, ugyanakkor kor-
latozzak is azoknak a korét, akik az informaciok-
hoz hozzéaférhetnek,

2. az online oktatas vilagszerte demokratikusabba
teszi és drasztikusan meg is valtoztatja a globa-
lis tanulas gyakorlatat,

3. a maganszféra és az adatvédelem hatarait Ujra
meg kell hatarozni,

4. a halézatba kapcsolt tarsadalmakban Uj vélemé-
nyek és csoportok vonjak magukra a figyelmet
és jutnak szerephez,

5. az Uj technoldgiak atalakitjak a globalis informa-
ciés gazdasagot.[14]

Ezt kdvetben 2016-ban adta ki az els6é Update
dokumentumat.[15] Fontos par mondatot ejteni a
dokumentum felépitésérdl: itt ugyanis a vilag kon-
tinenseit mutatjak be, képet adva arrdl, hogy ott
milyen problémakkal és lehetéségekkel talalkoz-
nak és probalkoznak a konyvtarak. Ezt kdvetéen
megismétlik a 2013-ban megfogalmazott 6t kulcs-
tertletet, mar konkretizdlva a hozzajuk tartozé
eszkozoket, technoldgiakat, modszereket.

A 2016-os riportban az eurdépai szakembereket

foglalkoztatd kulcskérdések az alabbi pontokban

foglalhato 6ssze:

o ,Uj kihivasok a szerz6i jog, a tartalomhoz valo
hozzaférés és az e-kdlcsdnzés terén.

e A maganélet megsértése az ellendrzés eszkdze
vagy pedig a felhatalmazas forrasa?

e Hogyan szlintethet§ meg a kdnyvtarosok kdzotti
képzettségi kildnbség?

e A konyvtarak stratégiai egyuttmikddésének eré-
sitése.

e A koényvtari szolgaltatasok alapelvei, digitalis
lehetéségek és a felhasznaldi igények meghall-
gatasa.”[16]

Erdemes azonban az elemzést mélyiteni és a do-
kumentumot egy kvalitativ tartalomelemzésnek
alavetni. Ha megnézzik a MaxQDA programmal
elkészilt kodtérképpel abrazolva a széveg hang-
sulyos kifejezéseit, akkor lathaté, hogy a gyakor-
latban az 6t terllet koézll csak harom jelenik meg
igazan fontos elemként a konyvtarakban (5. abra).
1. Az uj technoldgiak hatasa.

2. Az globalis tanulas, ahol a hangsuly a képes-
ségeken van, és az online oktatas kibdvil a
blended learninggel, a MOOC-kurzusokkal, és
az informalis oktatassal.

3. Az adatvédelem, és szerzdi jog.

Az U technologidk atalakitidk a globalis
informaciés gazdasagot®’, valamint ,a hal6zatba
kapcsolt tarsadalmakban Uj vélemények és cso-
portok vonjak magukra a figyelmet és jutnak sze-
rephez”, trendek szinte csak a 2013-as iranyvona-
lak Osszegzésekor jelennek meg. A kdényvtarak
Okoszisztémajanak elemzése szempontjabdl a
2016-o0s stratégiai kiadvany részletes elemzésének
konkluziéja, hogy a konyvtarak jovéképében a
leghangsulyosabb

e a jogi védelmi kérdéseken tul

e a technologiai fejlédés hatasa, valamint

e a tanulasi folyamatok tamogatasa.

A kovetkezé évtél kiadott Ujabb trendriportok egy
eltéré strukturaval jelentek meg. Mar nem konti-
nensenként veszik szamba a befolyasold tényez6-
ket, hanem a 2017-es trendriportban [18] egy j6v6-
kutatd, egy tanacsadd, és egy Makerspace labor
vezetbje ir egy-egy fejezetet, melyek cimei mar
onmagukban meghatarozzak a riportban felvazolt
trendeket:
e a jOvOkutatdé a Konyvtar és konyvtarellenesség:
az igazsag megérzése a 21. szazadban cimmel,
e a szakert6 a Koényvtarak: az igény soha nem volt
nagyobb cimi fejezettel,
e a Makerspace labor vezet6je pedig a 3D nyomta-
tas és alkotdmiihelyek a konyvtarakban fontos-
saganak hangsulyozasaval ad iranymutatast.
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5. ébra IFLA Trend Riport 2016 Update kodtérkép[17]

A leghangsulyosabban a megbizhaté informacié-
hoz valé hozzaférés biztositasa jelenik meg, min-
den tanulmanyt atszéve. Elemzik a technoldgiai
fejlédés altal létrejové veszélyeket, hiszen az au-
tomatikus szovegfeldolgozas nem jelenti a
torténelemhii, megbizhaté informaciéhoz valé hoz-
zaférést. A konyvtarak fizikai intézményeinek és a
kdnyvtaros szakma fentartasanak fontossagara
hivjak fel a figyelmet. Az oktatasba, és a tavokta-
tasba valé bekapcsolédas kulcsfontossagu elem,
elsésorban a feln6tt lakossag képzése terén. A
kdnyvtarak online elérhetéségét, azaz az internet
adta lehet6ségek kihasznalasanak terlletét kell
még kiemelni. Mig a késObbi stratégiakban a
kdnyvtarak nemzetkozi 6sszekapcsoldodasan lesz a
hangsuly, a 2017-es stratégia a lokalis tényezdk-
ben rejlé elénybtket emeli ki.

A Makerspace konyvtari elterjesztésének tervét a
konyvtarak torténelmi szerepe is indokolja, mivel a
kdnyvtarak mindig is biztositottdk a hozzaférést az
audiovizualis és szamitastechnikai technoldgiak-
hoz, valamint kozosségi térként is funkcional-
tak,[19] ami tokéletes alap az alkotémihelyek lét-
rehozasahoz. A konyvtarak altal nyujtott tobblet: a
modern eszk6zok jogilag elfogadott terileteken
torténd alkalmazasanak biztositasa, kiegészitve a
technoldgiai hasznalat elsajatitasat a kapcsoldédd
szerz8i jogok oktatasaval.
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Osszefoglalva a 2017-es stratégia kulcselemei:

e a megbizhaté informacidhoz valé hozzéaférés
biztositasa,

e a konyvtarak fenntartasa,

e az oktatasba vald bekapcsolddas,

e a technoldgiai eszk6zO0k hasznalatanak oktatasa
a tarsadalom tagjai szamara,

e valamint a szellemi tulajdonjog biztositasa.

A 2018-as Update Riportban [20] a strukturat meg-

tartottak, de a fejezet szerz6i mar konkrét mod-

szertani tamogatast igyekszenek adni a koényvta-
raknak:

e Egy elismert professzor Forgatokbnyv-tervezés
és kbnyvtarak témakdorében.

e A digitalis jogok elismert UGjsagirdja A kdnyvtarak
tamadas alatt allnak: ime, hogyan tudnak harcol-
ni témakorében.

e Egy szocialis teruleten dolgozo stratégiai tervezé
A kbnyvtarak szamitanak témakorben.

e végezetll egy, a kdzdssegi halézatok aktiv tagja
a Kényvtarak és kézbsségi halézatok — Win-win
lehetéségek gyljteménye cimen allitott Ossze
egy fejezetet.

A 2018-as riport kvalitativ tartalomelemzése ramu-
tat a dokumentum kulcselemeire (6. abra).
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6. abra 2018 IFLA Trend Riport

Leghangsulyosabban az internet kinalta lehet&sé-
gek kihasznalasa jelenik meg, ezt kdvetéen a ko-
z0sségi halézatok, kornyezet és egylttmiikodés
terulete.

Hasonl6 hangsulyt lathatunk a jogi védelem jové-
beni fontossaga, ugymint a maganélet védelme,
digitalis jogkezelés, szerz6i jog terulete, valamint a
digitalis kor kihivasainak fontossaga teriletén, ahol
a digitalis megértés, digitalis készségek és fejlesz-
tése iranyok tartoznak a kényvtarak jovéjét megha-
tarozé tényez8k kdzé. A technoldgia és infrastruk-
tura kulcsfogalmakat ki kell emelni, kilén hang-
sulyt kap a szocialis infrastruktura, valamint a t6-
meges szolgaltatasok infrastrukturaja.

A riport elemzése ramutat arra. hogy milyen Uj

szerepeket kell a kdnyvtaraknak betdlteni a digita-

lis korban:

o Készségek és eszkdzok megosztasa a felhasz-
nalokkal.

e Az internet elszamoltathatosaganak kiépitése.

o K6zOsségi halézatok létrehozasa és novekedé-
se.

e A kulcsfontossagu digitalis készségek fejleszté-
se.
e Segitsen elkuldniteni a tényeket a fikciotol.

Természetesen az alapjaul szolgalé modszertani
munkankhoz illeszkedve a stratégiak kidolgozasa
és a forgatdkodnyv tervezése is jellemzi a kdnyvta-
rak szamara a 2018-as riportban felvazolt utakat.

A 2019-es Update riport a korabbiaktol eltérd
struktaraval jelent meg. A vildag minden tajarol,
elsésorban a konyvtaros szervezetek vezetdinek
beavatkozasi terveit ismerhetjik meg. A riportban
a legmeghatarozobb a kormanyok munkajanak és
a politikai iranyoknak a hataselemzése, aminek
eredményeként a hangsulyt az érdekképviseletre
helyezik. Mivel a kdnyvtarak a tarsadalom egészét
szolgdljak, igy nehezen mutathaté ki a konkrét
hatasa, szemben egy koérhazzal, vagy iskola-
val.[21] A 2019-es Trend Report konkrét stratégiai
célt is meghataroz: a konyvtaraknak tartésnak és
okosnak kell lenniiik, hogy tdbb kormanyt is tulél-
hessen.[22]
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Ramutatnak, mekkora probléma, ha az emberek
nincsenek tisztdban a jogaikkal, és ennek megval-
toztatdsdban a konyvtarak aktiv szerepet vallal-
hatnak, novelhetik az allampolgarok és a politikai
szerepldk jol informaltsdgat. Ez a terllet nemcsak
egy vezetd beavatkozasi tervében jelenik meg,
visszatéré elem a trendriportban.

Kiemelendd, hogy az Egyesiilt Nemzetek Szerve-
zete Osztbnzése alatt a kormanyok holisztikus
politikai megkézelitések kidolgozasara téreksze-
nek. A kényvtarak modellezési mechanizmust biz-
tositanak fejezetben bemutatjak, hogy a korma-
nyok elkdtelezettek egy fenntarthaté fejl6dés irant,
amit csak az agazatokon atnyulé holisztikus meg-
kozelitéssel lehet elérni. Felhivjak a figyelmet arra,
hogy a politikai terlletek képvisel6i nehezen 1ép-
nek tul a sajat teruletiikon, pedig a tarcak egyutt-
mikoddése nélkil ez nem mikddhet. Ennek miko-
déséhez informaciora van sziikséguk és ez teszi a
konyvtarakat kulcsszereplévé.[23]

A holisztikus megkodzelitést az oktatds esetén is
alkalmazni kell, hiszen a kibdvitett és digitalizalt
tudastér eredményeként az informacioszerzés
nem korlatozédik az iskolakra. Figyelembe kell
venni, hogy egy tanulé tanulasi ciklusa alatt is val-
toznak az elvarasok a képességek terén, azonban
az oktatasi rendszerek nagyon lassan tudnak erre
reagalni. A kényvtaraknak nyitottnak kell lennilk a
tanitasi-tanulasi folyamat moédszertani eszkoztara-
ban, és teret kell adni a kdnyvtarakban az online
oktatasnak, a kritikai gondolkodas fejlesztésének,
valamint az élethosszig tarté tanulas konyvtari
megvaldsitasaban. Az Uj médszereket maguknak a
kdnyvtarosoknak is alkalmazniuk kellene a sajat
tovabbképzéseiken.[24]

A harmadik — zaré - témakoérben megfogalmazas-
ra kerll, hogy a kényvtarak a tudasanyagaik meg-
osztasa révén inkubatorokka valhatnak: az
egyuttm{kodés és a kolcsonds tanulas helyszine-
ként mikddve at lehet hidalni a tavolsagokat, kon-
tinenseket és megvaldsulhat a nemzetkézi egyitt-
mikodés. A vilagban zajlé fontos kérdések megol-
dasahoz is hozzajarulhatnanak a koényvtarak, és
részesei lehetnének az egyeztetéseknek. Zaré
gondolatként pedig a nemzetkdzi mozgalmakhoz
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kapcsolédas fontossaga jelenik meg, hiszen ,A
tudashoz valé méltanyos hozzaférés biztositasa
irdnti elkotelezettség egyértelmiien egyesitd té-
nyez8.”[25]

Ha megnézzik a 2019-es Trend Report Update
kéd térképét, akkor lathatd, hogy a politika és a
kormanyok uraltdk a dokumentumot. Ezen tulme-
néen az informacié, az online munka, a valtoza-
sok, a bizonytalansag, az online oktatas jelenik
meg hangsulyosan, és Uj elemként a holisztikus
szemlélet, a globdlis gondolkodas kap hangsulyt
(7. abra).

A 2013-as trend riportban bemutatasra kertld
modszertan szerint a riport Osszeallitasat szamos
szakterulet képviselGivel folytatott egy éven at tartd
konzultacié el6zte meg, melynek eredményeként
kerlltek megfogalmazasra az iranyok. Ez az IFLA
szerint nem egy statikus jelentés, hanem ,egy
dinamikus és fejl6dé online erdforraskészlet,
amelyhez a kdnyvtari és informacios szakemberek
hozzajarulhatnak.”[26] 2019-ig minden évben kiad-
tak a frissitését. 2020-ban viszont frissités helyett
egy nagyobb id&szakot atfogo stratégiai dokumen-
tum jelent meg, a 2019-2024-ig tart6é IFLA Straté-

gia.

A stratégia alapjaul a 2017-ben elinditott IFLA
Global Vision munkaja szolgalt, ami ,190 orszag-
bol szarmazé konyvtari és informaciés dolgozok
tizezreit vonta be egy beszélgetésbe a konyvtari
terulet er6sségeirdl és lehetéségeirél.”[27]

Munkajuk eredményeként négy terlletet jeldlnek ki
iranyvonalként:

1. A kényvtarak globalis hangjanak megerésitése.
2. Inspiralja és fokozza a szakmai gyakorlatot.

3. Csatlakoztassa és erésitse a terlleteit.

4. Optimalizalja szervezetlnket.

Ezek a pontok a konyvtaros szakma belsé meg-
erésitésére koncentralnak, ami jelentds eltérést
mutat az eddigi gyakorlattol.

Ha elvégezzik a 2020-24-ig tarto stratégia néhany
oldalas dokumentuman a tartalomelemzést, akkor
a kodtérkép egy arnyaltabb képet mutat (8. abra).
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Leghangsulyosabb elemként az inspiracio, vala-
mint az informaciéhoz valé hozz&férés biztositasa
jelenik meg, és dsszehangban az iranyvonallal az
er6sségek. A tanulds kulcsfogalom a dokumen-
tumban, bar a kontextusban t6rténé elemzés a
kdnyvtarosok, a konyvtari vezetdk képzési folya-
matain van, bar azért megjelenik a tarsadalom
muiveltségének ndvelésébe torténd bekapcsolo-
das. Nem jelenik meg azonban a digitalis kompe-
tenciaszint fejlesztése, az online oktatas, valamint
a lakossag felkészitése a kiberfizikai tarsadalom
kihivasaira.

A kényvtarak 6koszisztémaja

Az 6koszisztéma fogalma a bioldgia tudomanyteri-
letérdl ered, és az ,6koszisztéma kifejezést hasz-
naljuk az Okoldgiai jelenségek értelmezése, vizs-
galata céljabdl, az 6koldgiai kutatdbmunka soran
létrehozott, absztrakcidon alapulé rendszermodel-
lekre.” Ennek lényege, hogy az Osszekapcsolodo
elemekrél szamszerisithetd egységek elemzésé-
nek eredményeként térekednek egy rendszermo-
dell felallitasara, ami ,a valdésag bonyolult jelensé-
geirdl az adott szempontbdl |ényegesebb folyama-
tokat és Osszefliggéseket egyszerisitett formaban,
de ugyanakkor hiien tikrozzék és a rendszerelem-
zés eszkozeivel leirhatova és tanulmanyozhatéva
tegyék.”[28]

Napjainkban megjelent a fogalomnak egy modo-
sult specifikacidja, a digitalis Okoszisztéma, ami
.egqy elosztott, adaptiv, nyitott tarsadalmi-technikai
rendszer, amely Onszervez6dd, skalazhaté és
fenntarthatd tulajdonsagokkal rendelkezik, hason-
I6an a természetes 6koszisztémahoz.”[29]

A stratégidk alapjan a konyvtarak okoszisztémajat
szeretném elsé koérben meghatarozni, amihez, a
definicioknak megfeleléen, be kell azonositani a
konyvtarak jovét befolyasold lényegesebb folyama-
tokat:

e a tarsadalom elvarasa,

e a munkaerdpiac igényei,

e a stratégiak iranymutatasa.

Az elemzés ramutatott, hogy tokéletes dsszhangot
lathattunk a harom terllet, az amerikai stratégiak,
és az Eurépaban 2013 és 2018 kdzott késziilt stra-
tégiak kozott!

Ezek alapjan a kdnyvtarak dkoszisztémaja:

e a tanulas, ahol megvaldsul a digitalis kompeten-
ciafejlesztés, valamint a technoldgiai fejlédésre
torténd felkészités,
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e a jogi védelem, a szerz6i jog, a digitalis jogkeze-
Iés, valamint a magéanszféra jogvédelmére vald
felkészités,

e globalis informaciégazdasag (a hiteles informa-
ciokhoz valé hozzéaférés biztositasa, uj technolo-
giak, bIockchain=bIokkIénc1),

e kdzOsségi szolgaltatdsok (internetes szolgéltata-
sok, szocidlis infrastruktdra, halézatba kapcsolt
tarsadalom).

Kérdés, hogy tekinthetjik-e ezt digitalis 6koszisz-
témanak?

A teriiletek megvaldsitasa, kiszolgalasa magaban
foglalja a hagyomanyos, személyes kapcsolatok
formajaban torténé, illetve a digitalis térben torténd
megvaldsitast is. Azonban a fenti terlletek iranti
igényt a digitalizacio folyamata hivta életre, a tech-
noldgiai fejlédésnek kdszonheté az igény, a tarta-
lom, és a megvalositds soran alkalmazott infra-
struktura is. Ha megtekintjik a magyar kormany
digitalis 6koszisztémat, akkor elmondhato, hogy a
digitalis szolgaltatasok szinterei jelennek meg, de
magukba foglaljak az ehhez vezet§ eszkdzoket és
célokat is (9. abra).

A koényvtar 6koszisztémajat meghatarozo teriletek
mindegyike egy eszkdz, hogy a digitalizacié adta
lehet6ségeket kihasznaljuk, igy a konyvtar digitalis
Okoszisztémajanak tekinthetjuk.

Egy fontos kérdés azonban nyitva marad: milyen
hatasa lesz az IFLA-stratégiakban 2019-ben bekdo-
vetkezett, majd a 2020-24-ig tartd stratégiat at-
sz6v6 szemléletvaltas?

Zarszo

Osszefoglalva: jelentds valtozas figyelheté meg a
koényvtarak vezetd iranyvonaldban. A 2013-ban
meghatarozé Uj technoldgiai eszk6zok kozponti
szerepe megsziint, mint ahogy az adatvédelem és
globalis informaciés stratégia hangsulyozasa is
lecsokkent. Helyette a kormanyzati mikoddés hata-
sa, valamint az érdekképviseletekre kerilt at a

! A blokklanc egy megosztott fékdnyv vagy decentralizalt
adatbazis, amely altalaban nyilvanos, és a kriptografiai
eljarasoknak koészdénhetden hitelt érdemléen bizonyitja
a megtortént tranzakcidkat barmilyen kozvetité sze-
mély vagy szerv nélkul.”[30]
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figyelem, jelentés valtozast hozva a konyvtarak
vizidiban. Ennek hatasara a digitalis Okosziszté-
manak jelen Aallapotat tudjuk meghatarozni: az
oktatas, a jogvédelem, az informéaciégazdasag, a
k6zbsségi szolgaltatasok. Mindez modern techno-
l6giai kornyezetben jelenti a kdnyvtarak digitalis
Okoszisztémajat, de kérdés, hogy az Uj eurdpai

trendek alapjan az érdekképviselet, a kormanyok,
és a nemzetkdzi mozgalmak jelentik-e a potencia-
lis kdrnyezetet a jovében a kényvtarak szamara.

A tanulmany a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij
tdmogatasaval késziilt.
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