Négyen a minoség felé

Irésomban azt szeretném bemutatni, hogy eqy kis dolgozéi létszami kényvtdrban hogyan tudtuk meguji-
tani rendezvényszervezési stratégidnkat, ami a minéséqg utjan valé haladdsunknak is kiemelt tényezéjévé valt.
A 2017-2021-es ciklusra vonatkozd stratégiai terviinkben kulcsfontossagu teriiletként szerepelt a minél szi-
nesebb rendezvények szervezése, ezdltal is tobbek bevonzdsa a kdnyvtdrba, kdzdsségek épitése. Valtozdsdsz-
ténzé tényezéként vettiik figyelembe, hogy rendezvényeink latogatottsdagdnal 2015-t6l kiilbnGsen a k6zép-
korosztdly aktivitdsdndl tapasztaltunk visszaesést. Haszndloi felméréseinkbdl az is kideriilt, hogy megszokott
rendezvényeink mellett igény formalddik eddig nem jellemzd, djabb tipusu rendezvényekre. Ezért djra dtgon-
doltuk a rendezvényszervezés folyamatdt és nagyobb részben szakitottunk az addigi gyakorlattal. Megujitot-
tuk kommunikdciés stratégidnkat, atrendeztiik kényvtdri tereinket, hogy Uj tipusu rendezvényeink fogaddsdra
alkalmassa tegytik. Innovativ, egyedi kbz6sségépité jatékot alkottunk a kbzépkorosztdly bevonzdsdnak céljd-
val Booktivity néven. Beavatkozdsainkkal meg tudtuk néveli rendezvényeink ldtogatdinak szamdt. 2021 juni-
usdban a lll. kategériaban adtuk be pdlydzatunkat a Mindsitett Kényvtdr cimre, amit Tolna megyében az elsé

vdrosi kényvtdrként sikertilt elnyerniink.

Rovid bemutatkozas

A Konnyl Laszl6 Konyvtar egy kulturdlis agéra
része Tamasi varos kozpontjdban, a mivel6dési
haz, konyvtar, rendezvénytér harmasaban. 2017-
tél integralt intézményként muakodik, intézmény-
egységei a mlvelddési haz a hozza tartozo varosi
galériaval és a konyvtar a hozza tartozé helytorté-
neti gyUjteménnyel. A kdnyvtarban 4 f6 szakalkal-
mazott dolgozik a megfelelé végzettséggel. Mivel
a minéségi munka stabil szervezeti kulturat kivan,
fontos feladatunk volt, hogy az 6sszevonas utan
kialakult Uj kdnyvtari felallasban ezt megalapozzuk,
és — a kis létszamunkra is tekintettel — ésszer(ien
alakitsuk, épitstiik. A munkakordk Ujra elosztasanal
a személyiségprofilokat is figyelembe vettlk, hogy
lehetéleg mindenki olyan teriiletre kerlljon, ahol
leginkabb ki tud teljesedni. Egy személyre tobb
feladatkort kellett osztanunk, eszerint a gyermek-
kdonyvtaros munkakoért a rendezvényszervezés, az
olvasoszolgalatos munkakort a marketing, kommu-
nikacio, a gyljteményszervezé munkakdrt az infor-
matikai és a Digitalis Jolét Programhoz kothetd, az
intézményegység vezetdi munkakort pedig a hely-
ismereti feladatokkal parositottuk. Mindez nem-
csak kihivas, de 6sztdnzé erd is a munkatarsaknak.
A rendezvényszervezésben, bar van fé felelése,
mindenkinek részt kell vennie a rea harulé allando
feladatok szerint.
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Uj rendezvényszervezési stratégia

A 2017-2021-es ciklusra vonatkozé stratégiai ter-
vinkben kulcsfontossagu teriletként szerepelt
a minél szinesebb rendezvények szervezése, ezal-
tal is tobbek bevonzasa a konyvtarba, kozossé-
gek épitése. Valtozasdsztonzd tényezdként vettiik
figyelembe, hogy rendezvényeink latogatottsa-
ganal 2015-t6l kulondsen a kozépkorosztaly akti-
vitasanal tapasztaltunk visszaesést. Hasznaloi fel-
méréseinkbdl az is kiderilt, hogy megszokott ren-
dezvényeink mellett igény formalédik eddig nem
jellemzé, Ujabb tipusd rendezvényekre. Ezért Ujra
atgondoltuk a rendezvényszervezés folyamatat és
nagyobb részben szakitottunk az addigi gyakorlat-
tal. Pontos feladatmegjeloléssel négyfelé osztottuk
a programszervezés Osszes feladatat a felkéréstdl
a szerz6déskotésen, lebonyolitdson, média kom-
munikacion at a terem visszarendezéséig. Meguji-
tottuk kommunikacios stratégiankat is. A megszo-
kottnal sokkal tobb, addig nem hasznalt csatornan
juttatjuk el meghivoinkat, hireinket, beszamoldin-
kat a kdzonséghez. Kihasznaljuk a SZIKLA Konyv-
tari Integralt Rendszer kommunikaciés feliiletét,
dontéen elektronikusan kuldjik meghivoinkat és
beharangozé hirlevéllel is megtamogatjuk. Egyéb
csatornaink: intézményi honlap, helyi radid, megyei
Tolnataj Tv, megyei lap, helyi Ujsag, kézdsségi oldal
— minden eseménylnkrél mindegyik csatornan



megjelenik valamilyen el6- és utohir. A gyermek-

és ifjusagi rendezvények esetén bevalt médszerink

a személyes megkeresés, a pedagdgusokkal vald

pontos egyeztetés a résztvevok korcsoportjara,

létszamara vonatkozéan. Uj tipusu rendezvények-
hez nagyobb létszamu érdeklédét befogadd tagas
olvasoéteremre volt sziikséglnk, ezért atrendeztiik
belsd tereinket. A kihasznalhato teret illetéen dupla
alapterilet(, tobbféleképpen berendezhetd, deko-
ralhatd, modern technikai eszkdzokkel felszerelt
tagas olvasdtermet kaptunk.

Uj tipust rendezvények:

= babaszinhdz, meseszinhaz, papirszinhaz (a baba-
szinhazra 0-3 éves korig varjuk a babakat, a mese-
szinhazi eléadasokat a 'Népmese hete' és az
‘Ovodasok hete’ elnevezési gyermekkonyvtari
programokhoz kotjiik),

= szabadtéri  konnylzenei  gyermekkoncert
(@ konyvtar elétti rendezvénytér kihasznalasa
kdnyvhéten, nagyszamu kdzonséggel),

= z6ld rendezvények (a DDNP [Duna-Drava Nem-
zeti Park]), és a Zoldtars Alapitvany munkatéarsa-
ival egylttmUkodve eléadasokat szerveziink fel-
nétteknek, gyerekeknek természethez, kornye-
zettudatossaghoz kothetd témakkal. A kdnyvtar
értéktar-tevékenységéhez kapcsolodik  helyi
értékeink népszerlsitése eléadasok, gyermek-
foglalkozasok, vetélkedék formajaban.)

* helyi rendezvények (A helyi irodalmarok, hely-
torténészek, helyi sportoldk, helyi zenekarok-
nak bemutatkozasanak eddigi gyakorlata mel-
lett Kalandorok a nagyvilagban cimmel el6a-
dassorozatot inditottunk helyi utazék vetitett
képes élménybeszamoldjara, amelyhez tarsi-
tunk egy a bemutatott orszagra jellemzé gaszt-
ronémiai kostolot.)

= kozOsségépitd rendezvények (tarsasjaték est,
Booktivity jaték),

= utazo kiallitasok (SUsU és baratai, Origami, Pal
utcai fiuk, Lazar Ervin orids mesefigurai, Schenk
katonak). (A megtekintéséhez mindig parosi-
tunk kézmdaves foglalkozast, illetve ha a téma
megkivanja felolvasast, mesélést.)

= rendezvénysorozatok (4-6 eseménybdl allnak:
l. vilaghdboru, Ady emlékév, Szildk iskoldja,
Pet6fi emlékév, Lazar Ervin mesehét, Csukas
Istvan mesehét, 70 éves a kdnyvtar).

Nagy I. Négyen a mindség felé

Tematikatdl figgetlenil gyakran zarjuk rendez-
vényeinket teahazzal, amivel a vendégeinknek lehe-
téséget adunk egy kis ismerkedésre, beszélgetésre,
remélve, hogy a kovetkezd eseményiink latogata-
sanal ez is vonzerd lesz. Természetesen klasszikus
kényvtari programjaink (foglalkozasok, rendhagyo
tanorak, kdzénségtalalkozdk, ir6-olvaso talalkozok)
ugyanugy zajlanak a meghivott vendégek szines
palettajaval, kiemelten hangsulyt fektetve a neves
kortars szerzékkel valo taldlkozasokra. Az elmult 6t
évben vendégeink voltak:

Szabé T. Anna, Dragomdn Gyérgy, Zdavada Padl,
Toth Krisztina, Fabian Janka, Grecsoé Krisztidan, Borsa
Brown, Lackfi Janos, Hdy Jdnos, Spiré Gyérgy, Réti
LdszIlé, Bauer Barbara, Sdndor Aniké, Budai Lotti,
R. Kelényi Angelika, Suddr Annamdria, Endrei Judit,
Agécs Gergely, Gordg Ibolya, Kaddar Annamdria,
Zacher Gabor, Jdrvds Katalin, Révész Sandor, Levente
Péter, Dobrentey Ildiko, Kenyeres Oszkar, Lukdcs
Sandor, M. Kdcsor Zoltan, Vigh Baldzs, Bosnydk Vik-
téria, Figura Ede, Fabula egyittes, Dongo egyiittes,
Kakics egylttes, Szélkialté egyuttes, Hangraforgd
egylttes, Loca egyiittes, Szabad Otletek Szinhaza,
Kezes-Labas Babaszinhdz, Babszem Janké Mese-
szinhdz, Bobita Babszinhaz, Napraforgd Szinhaz,
Tekergd Babszinhaz

Természetesen kivancsiak voltunk, hogy Ujitd
beavatkozasaink milyen eredményt hoztak. Konyvtari
rendezvényeink szamat és a résztvevok szamat dssze-
hasonlitottuk hasonld nagysagu telepiilések hasonld
adottsagu konyvtarainak adataival a 2010-2019
intervallumra vetitve, kiilondsen az utolsé 5 év ada-
taira fokuszalva. Megallapitottuk, hogy programja-
ink szdma a vizsgalt idészakban szinte egyenletes,
minimalis emelkedés tapasztalhatd az utolsé évek-
ben. A rendezvényeken résztvevok szama 2017-tél
emelkedést mutat. A 2016-0s év szamadata a kovet-
kezd években 60-80%-kal nétt. Kiemelkedé a 2019-
es év, amikor vendégeink szama a 2016-0s évhez
viszonyitva megduplazodott. A résztvevok szamat
illetéen 2013-t6l a tamasi kdnyvtar értékei az dsszes
vizsgalt kdnyvtaréhoz viszonyitva a legmagasabbak.
A 2017-ben megkezdett beavatkozasok tehat ered-
meényre vittek, de nemcsak a szdmadatokat illetéen.
Talan azoknal is fontosabb, hogy kialakult egy aktiv,
érdeklédd torzskdzonségiink, akinek visszatérésére
mindig szamithatunk.
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Booktivity kozosségi jaték

Statisztikai adatainkat atnézve arra jutottunk, hogy a
kdzépkorosztaly latogatdi kedve csokkent konyvta-
runkban. Mivel tudnank 6sztondzni ezt a korosztalyt,
hogy gyakrabban térjen be kdnyvtarunkba? A jaték
sz0 jutott eszlinkbe. Egy kozosségépitd jaték, amely
egyedi, altalunk kidolgozott és kdnyves kornyeze-
tet kivan. Ami pontosan illeszkedik stratégiai ter-
viink azon céljahoz, hogy kényvtarunk az un. ,har-
madik hely” legyen, ami a szabadidé értékes eltol-
tését kindlja egyéneknek, kozdsségeknek. Aktivity
jatékban gondolkodtunk, de nem a klasszikus tar-
sasjaték szabalyaival és feladataival. Ugy dontot-
tlink, magunk allitunk 6ssze feladvanysort, mégpe-
dig kdnyvek, irodalmi mQvek, filmek cimeibdl. A jaté-
kot Booktivitynek neveztiik el. Kovetkezé Iépésként
felmérést készitettlink, volna-e erre igény? Mivel fel-
nétteknek szantuk a jatékot, munkahelyi és barati
kozosségeket, sportegyesiileteket kerestlink meg.
A fogadtatas lelkes volt, igy belevagtunk. Lendiile-
tet adott lelkesedéslinknek még az is, hogy a 80-90-
es években zajlott a varosban egy kdzosségi jaték,
az OKOR (Orémkoédsé Kézépiskolasok Rendezvé-
nye), amely kdzépiskolasok kozotti vetélkedés volt,
bevonva a varos lakéit is. Az altalunk megcélzott kor-
osztaly akkor gyerekként, fiatalként részese, résztve-
véje volt ennek a jatéknak. Ugy gondoltuk, a Book-
tivity Ujra lehetdséget adhat, hogy ezuttal konyvtari
kdrnyezetben éljék meg a kdzds jaték dromét.

A jatékot 2017-ben inditottuk, a 4 évad soran
(2020-ban a pandémia miatt elmaradt) kozel 700
személyt sikeriilt bevonnunk jatékosként, segitd-
ként, szurkoldként. Ezzel mindannyiunkat Kkicsit
kozelebb is hoztuk konyvtarunkhoz. Tobb mint
1500 db feladvanyt gyujtottink, kategorizaltunk.
A jaték egyértelmlen a célzott korosztalyt moz-
gatta meg. Csak kisebb aranyban volt a csapatok
Osszetételében huszonéves. llletéleg az elsd évben
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kis létszammal a nyugdijasok is képviseltették
magukat. Terveink célt értek. Feln6tt kdzdsségeket
hoztunk 6ssze nemcsak el6dontdk, dontdk idejére,
hanem hosszabb id6dszakra, hiszen, mint kiderdilt,
a mi jatékunkon kivul is, a jatékra vald felkészilés
kapcsan 6sszejarnak, jatszanak. A jatékban valami-
lyen minéségben részt vevék kozil tobben valtot-
tak konyvtari tagsagot és egyéb programjainkon is
tobbuket viszont lathattuk. A jatékba minden évad-
ban tortént beavatkozas a jobbitas céljaval. (Valtoz-
tattunk tobbszor a jatékot felligyeld zslri dsszeté-
telén, a rablokorok szabalyain, a terem berende-
zésén, bdvitettik a feladvanyok korét szélasokkal,
kdzmondasokkal, szalldigékkel, dalsorokkal, vers-
sorokkal, a 2. évtél vandor Booktivity-macit vihet
magaval a gyéztes csapat.) A Booktivity lehetdsé-
get adott talalkozasokra, beszélgetésekre, baratsa-
gok felelevenitésére vagy megkotésére és dnfeledt
szorakozasra rohand, feladatokkal terhelt hétkoz-
napjainkban. Fergeteges hangulatu vetélkedések-
nek, oriasi versenylazban jatszott hatalmas kiizdel-
meknek lehettiink tanui, amelyeket mindig egy jé
hangulatu zsiroskenyér partival zartunk. A varos 14
intézményét, szervezetét (bnkormanyzat, pedago-
giai szakszolgélat, gimnazium, szakképzd, 6voda,
kormanyhivatal, rendérség, helyi radié, nyugdijas
klub, sportegyestiletek (kosarasok, kerékparosok,
ijaszok) varroda) sikerllt eddig a jatékba bevonnunk
s ezzel Tamasi kozel teljes intézményrendszerének
képviseldit Booktivity-lazba hoznunk minden év
Oszén. Tanulsagként levonhattuk, hogy a Booktivity
erés, kdzosséget dsszekovacsold erd lett, valamint
azt is megtapasztaltuk, hogy a jatékban a felnéttek
is nehezen tudnak vesziteni.

Nagy Istvdnné
(Tamasi MUvelddési Kozpont
és Kénnyu Laszlo Kényvtar)



