https://doi.org/10.3311/tmt.13134

Az élet nem all(t) meg — A KSH Konyvtar a pandémia

elott, alatt és utan...

Kalman Rita

Szinte lehetetlen dsszefoglalni, mennyi nehézséget okozott a jarvany az élet minden teriiletén, igy a kényv-
tdrakban is. Irdsomban szeretném bemutatni, hogy a Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH) Kényvtdrban milyen
moddon, milyen eszkbzdkkel igyekeztiink vagy inkdbb igyeksziink dtlendiilni ezeken az akaddlyokon, hogyan
probaltunk meg elényt kovdcsolni a kériilmények okozta hdtranyokbdl, bizva abban, hogy hasznos 6tletekkel

is szolgdlhatok a munkatdrsak szamdra.

Targyszavak: szakkonyvtar, kulturdlis szolgdltatas, vildgjarvany, on-line iizemmad

Az alabb leirtak a Magyar Konyvtarosok Egyesilete
(MKE) 2021. julius 8-9. kozott online formaban meg-
rendezett 52. Vandorgy(lésén hangzottak el. Tor-
ténetemet kissé régebbrdl kezdem, mint a jarvany
berobbanasa, ugyanis kevéssel el6tte hagyoma-
nyos szakkdnyvtari feladataink mellett a fiatalabb
korosztaly, a reménybeli konyvtarhasznalok felé
forditottuk figyelmulnket kifejezetten nekik szant
programok kidolgozasaval. irdsom elsé részében
e kezdeményezéslinkrél szeretnék néhany sor ere-
jéig szot ejteni, majd bemutatom, hogy a jarvany-
helyzet alatti konyvari ,csiki-csuki” idején hogyan
és hova csoportositottuk at eréforrasainkat, miként
gondoltuk Ujra életiinket. Es persze, ha mar idére-
ndben haladok, nem hagyhatom ki a jovére vonat-
kozo terveinket sem.

A legkisebbek szolgalataban

A KSH Konyvtar 2021-ben (nnepelte alapitasa-
nak 154. évfordulojat. Kezdetben hivatali kdnyv-
tarként latta el feladatait, majd 1897-t6l nyilvanos
és orszagos feladatkor( intézményként mikodott.
1929-t6] a nemzet masodik konyvtara, kutato-
kdnyvtari funkcioi mellett az utobbi két évtizedben
kozkonyvtari jellegét erdsitette. Tobb mint mas-
fél évszazados fennéllasa soran mindig torekedett
az olvasoi igények maradéktalan kielégitésére, sét,
elébe is ment azoknak. Nincs ez masként napjaink-
ban sem, ugyanis munkank soran egyik f6 célunk

21. szdzadi szolgaltatasokkal béviteni repertoarun-
kat, ezzel Ujabb és Ujabb olvasoi ,rétegek” szamara
vonzova tenni konyvtarunkat..

A vandorgyUlés nemzedékek szolgalatdban mot-
tojara reflektalva nem titkolt hatsé szandékkal jelol-
tem meg a cimben a pandémia el6tti idészakot.
Némi szojatékkal élve azt mondhatom, hogy a jarvany
elétt néhany masodperccel kezdtlink el — a korabbi
vezetés kezdeményezésére — sokkal nagyobb hang-
sulyt fektetni a felndvekvd nemzedék oktatasara,
olvasaskulturajanak fejlesztésére, figyelmiink az évo-
das és iskolas korosztaly, mint a jové olvaséi vagy
talan a jovo statisztikusai felé fordult.

Hogyan indultunk? Elsé vagy inkdbb nulladik
lépésként felvettiik a kapcsolatot a konyvtarnak
otthont ado II. keriilet 6vodainak, iskoldinak vezetd-
ivel, majd az innen érkezé csoportoknak kényvtar-
ismereti 6rakat szerveztiink diavetitéssel, papirszin-
hazzal, meseolvasassal, korosztalyra szabott jaték-
kal fUszerezve.

A tovabbiakban csupan néhany széban, Gssze-
foglalod jelleggel ismertetem a programot, ugyanis
a foglalkozasok kidolgozodja, Bors Aniké kolléga-
ném Lépésrdl |épésre a statisztika felé — Gamifi-
kacio a KSH Koényvtarban ciml munkajabdl min-
den érdekl6dd megismerheti a részleteket. Bliszkén
mondhatom el, hogy Bors Aniko lett e palyamUvével
az Ev fiatal Kényvtarosa Dij 2019. évi kitlintetettje.
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A legkisebbek, az 6vodas csoportok latogatasa-
kor fontos a jatékossag, ezen keresztil az elsé élmé-
nyek megszerzése a konyvtarunkrél. A bevezetd
konyvtarismertetd foglalkozastol kezdve a minden
alkalommal elhangzé mesékig szeretnénk elérni
azt, hogy még az olvasastanulas megkezdése elétt
szivesen jojjenek a gyerekek a kdnyvtarba. Az iro-
dalmi élmény mellett a kilénb6zé dokumentum-
tipusok bemutatasa is sorra keril. A latogatasok
soran a Papirszinhaz sorozat meséibél valogatunk,
ahol a fakeretben mozgathaté nagyméretl lapok
segitségével a meséld szinhazi élménnyé valtoz-
tatja a hagyomanyos meseolvasast. A reneszanszu-
kat él6 diafilmek és klasszikus konyvtari mesék
tovabbi felfedezésre, kérdésekre, beszélgetésre
adnak lehetéséget. Széba keriilnek a blvos szamok
is, és mindaz a varazslat, amit itt mdvelnek velik.
A mesék utan a gyerekek belelapozhatnak a kdnyv-
tari polcokon sorakozé mesekdnyvekbe és temati-
kus gyUjtésekbe is.

Az altalanos iskolasok szamara egy nyomke-
reso jatékot kinalunk, amelyben a népszer( Rumini
sorozat szdvegrészleteinek segitségével a részt-
vevd csapatok kalandos utra indulnak a konyv-
tarban és a torténetben. A jaték cime ,Ruminivel
a szamok tengerén”, ugyanis a csapatoknak min-
den allomason egy szamot kell megtalalniuk, akar
egy labirintusban, akar egy infografika segitségé-
vel, a kincseslada lakatja pedig a megtalalt szamok
segitségével nyilik ki. Az 1. dbrdn a jatékhoz hasz-
nalt kellékek egyikét lathatjuk.

A kozépiskolasok szamara fontos a kortarsakkal
valo kozos problémamegoldasi helyzetekben vald
sikeres részvétel. A jaték jellegébdl adoddan alka-
lom adddik egy tarsas kikapcsolédasra és a szinte
észrevétlen informacioszerzésre is. A jatékosok
egymasra vannak utalva, igy fontos, hogy folyama-
tosan kommunikaljanak, segitsék egymast. A krimi
kiralynéje, Agatha Christie egyik torténetét valasz-
tottuk irodalmi alapként, melyben egy panzidba
zar mindenkit a hévihar néhany napra. Tizenkét
allomas var a csapatokra, és a krimi szdvege alap-
jan jarjak végig mindegyiket. Minden allomason
egy-egy szamot kell megtalalni a nyomok mellett
kihelyezett logikai vagy Ugyességi feladatok alap-
jan, mikdzben a legfontosabb statisztikai alapmu-
veket is megismerik. (2. dbra Nyomkeresd kdzépis-
kolasok szamara.)

A fenti jatékos foglalkozasok mellett 2020 feb-
ruarjdban megvasaroltuk a Darts Matek elneve-
zés( interaktiv oktatasi szoftvert, amely a kényv-
tarhasznalati 6rdk szinesitésére, valamint rend-
hagyo tanordk megtartasara egyarant alkalmas.
A magyar fejlesztésl szoftver egy digitalizalt darts
tébla hasznélataval segiti a gyerekeket a matemati-
kai alapok elsajatitasaban, képességeik fejlesztésé-
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ben. A program célja az interaktiv alapu szinte ész-
revétlen tanulas, egy gyakorlatias, szabad tanulasi
kornyezetben. Elénye, hogy széles korben alkal-
mazhatd kilonbozé fejlettségi szintG gyerekek
kdrében. A Darts Matekrol bévebben itt olvashat-
nak: https://dartsmatek.hu/. (3. dbra)

A foglalkozasok tekintetében a 2019-es év volt
a kisérleti éviink, 2020-ban pedig a tapasztalatok
alapjan tovabb folytattuk volna a tokéletesitést, am
a pandémia egy huszarvagassal elintézte ez ira-
nyu torekvésiinket; a Darts Matekot csupan egyet-
len altalanos iskolai osztalynak tudtuk bemutatni,
naluk viszont osztatlan sikert aratott.

A hattérben szorgoskodva

Es akkor megérkezett a jarvany...

Az Ugynevezett lezardsok hatasara — mint min-
denki a szakmaban és a szakméan kivil — nehéz
helyzetbe keriltlink, hisz olvasok nélkil mit ér egy
kdnyvtaros élete. lgaz ugyan, hogy néhany masod-
percig ijedten pislogtunk, de mégis azt mondhat-
juk, hogy csaknem idéveszteség nélkil reagaltunk
az Uj kortlményekre.

Esetlinkben kissé tompitott a nehéz helyzeten
az a tény, hogy a kdnyvtarban komoly gyljtemény-
szervezdi, kutatoi és kutatastamogatoi munka folyik,

3. dbra Darts Matek
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mindemellett az olvasodszolgélatos kollégak mun-
kaidejik jelentds részében nélkilozhetetlen hattér-
munkakat is végeznek.

Idedlis helyzetben, valaszt keresve a ,hogyan
tovabb?” kérdésre, készitettlink volna egy olva-
soi igényfelmérést, de erre sajnos sem iddnk, sem
lehetéségiink nem volt. A megoldas tulajdonkép-
pen ott hevert a labunk el6tt, csupan az elébb emli-
tett hattérmunkdk mennyiségét kellett hatvanyra
emelniink, és persze Ujakat is kitalalni. Bizton allit-
hatom, hogy ez sikerrel meg is tortént, igy — vissza-
utalva irdsom cimére — az élet nem allt meg a KSH
Konyvtarban. Elsé lépésként a kdnyvtarak Jolly
Joker-ét, az allomanyellenérzést vetettik be: két
olvaséterem kozel 20 ezer kotetes allomanyat vet-
tlk goresé ala. A Findura Imre szakolvasé termink-
ben 1évé szakanyag felllvizsgéalatara is sort tud-
tunk keriteni teljes erébedobassal. E szakirodalmi
gyUjteménynek a naprakészen tartasa folyamatos
ugyan, azonban az adott helyzetben alaposab-
ban tudtunk belevagni ebbe a munkafolyamatba.
Olvasotermi  folyodirat-allomanyunk térrendezés,
térkorszerUsités eredményeként Uj otthonra talalt
a konyvtar falain belll, és megtortént a leléhely-
valtozas integralt konyvtari rendszerinkben vald
atvezetése is.

Zart ajtok mogott is az olvaséokért vagyunk

Ha szabad azt mondani, hogy volt némi pozitiv
hozomanya a jarvanynak, akkor az az, hogy bebizo-
nyosodott, hidnyzunk olvaséinknak. Hianyérzetiiket
orvosoland6, még nagyobb hangsulyt fektettlink
arra, hogy felhasznaldink tobb fellleten is tudja-
nak vellink kommunikalni, igy telefonon, e-mailben,
Messengeren, sét, akar Facebookon is feltehették
kérdéseiket, leadhattak kéréseiket.
Szaktajékoztatast korabban is nydjtottunk e-ma-
ilben, de most megsokszorozodott az ilyen forma-
ban hozzank eljuttatott kérések szama. Szlletés-
napi csomagunk népszerlsége mondhatni toretlen
volt a pandémia alatt is. Kordbban jellemzden sze-
mélyes valogatas soran valasztottak ki a sziksé-
ges folydiratokat a megrendeldk, jelen helyzetben
lehetdséget biztositottunk szamukra a kérések fen-
tebb felsorolt csatorndkon térténd leadasara.
Konyvtarkozi kdlcsénzés tovabbra is az ODR-en
vagy e-mailen keresztll zajlott. Itt is tapasztalhatd
volt némi visszaesés, &m a szamok tokéletesen
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bizonyitjak, hogy — tekintettel arra, hogy kényvta-
rak kozott ativelé tranzakciérol van sz — az élet
mas konyvtarakban sem allt meg.

A lelki karok mellett az olvasékat ért anyagi
karokat is igyekeztiink mérsékelni, ennek érdeké-
ben hoztunk néhany olyan intézkedést, amely ezt
hivatott megoldani: a tagsadgot automatikusan
meghosszabbitottuk a zaras iddtartamaval meg-
egyezden, a késedelmi dijak generalasat természe-
tesen ledllitottuk, és 30 oldal terjedelemig dijmen-
tesen kildtink digitalis masolatot.

Az elsé nyitas alkalmaval is szem el6tt tartot-
tunk mind olvasoéink, mind kollégaink védelmét.
Mivel az olvasétermi valogatasra nem volt lehetd-
ség, igy eldre elkészitett kdnyvcsomagokat vehet-
tek at az olvasok. A tomoriilés elkeriilése érdekében
a kdlcsdnzést és a visszavételt egymastdl elkiloni-
tett helyen oldottuk meg, a visszaérkezett kdnyvek
pedig 72 éréas karanténba keriiltek. A fentiek kivite-
lezésében legnagyobb nehézséget a humanerdéfor-
ras hianya jelentette, mivelhogy két fronton kellett
helytalinia a kollégaknak.

Az egy éven at tartd nyitas-zaras bizonytalansaga
mindenkinek feladta a leckét. A 2020 novemberé-
ben kezdddé Ujabb zaras alkalmaval olvasok ismét
nem johettek be a kdnyvtarba, ezért kisérleti jel-
leggel, ,kihelyezett kdlcsdonzés” formajaban a KSH
dolgozdinak biztositottunk lehetéséget kdnyvcso-
magok kolcsdnzésére és kdnyvek visszaadasara
elézetes idépontfoglalassal. Ideiglenes szolgaltata-
sunk igen sikeresnek bizonyult, ugyanis a ,jegyek”
egy szempillantas alatt elfogytak, és a 3 lehetséges
alkalom alatt 132 idépont és csaknem 120 konyv-
csomag lelt gazdara.

2021 aprilisatol — mas konyvtaraktél atvett gya-
korlatként — kiterjesztettik a kolcsdnzés lehetd-
ségét a kiilsés olvasodinkra is Ugynevezett ablakos
kodlcsdnzés formajaban. Az egész pandémias ido-
szakban kiemelten odafigyeltiink olvasdink tajé-
koztatasara. Tudvan azt, hogy mindenki az atlat-
hato, gyors informaciokozlést keresi, infografikakat
készitettlink, de természetesen mindent megjele-
nitettlink a szokasos fellileteinken is.

Késdébb mar lattuk a fényt az alagut végén, ami-
kor a védettségiigazolvannyal rendelkezdk szamara
lehet6évé valt a konyvtar épuletébe vald belépés.
Azonban nem szerettlk volna az igazolvany nél-
kili felhasznaldkat sem diszkriminalni, igy az abla-

kos kolcsonzést tovabbra is fenntartottuk. A dupla
frontos helytallas komoly kihivast jelentett, de ezt
az akadalyt is sikerrel vettik.

Atkoltozés az online térbe

A kényszer(i zarva tartas alatt életterlinket attet-
tlk az online térbe. Szerencsére kollégaink rop-
pant kreativak és széles érdeklédési kdrrel meg-
aldottak, igy szamos érdekes, figyelemreméltd
posztunk sziletett. Videdk késziiltek jeles napok
alkalmabdl, példanak okaért a korusok vilagnapjat
kollégank altal vezetett KSH Korusanak felvételé-
vel koszontottik. Emellett megemlékeztiink tob-
bek kozott a zacskomentes vildgnaprol, a hambur-
ger vildgnapjarol. Szamos konyvajanlo is szlletett,
és nalunk sem maradhattak el az 6rok klasszikus
tevékenységek, Ugy, mint a meseolvasas, az online
kézmUveskedés, az online papirszinhaz.

A Bibo Istvan termiink megnyitasanak 10. évfor-
duléja alkalmabdl szintén online formaban jatékot
szerveztiink, ahol olvaséinknak 6t napon keresztil
egy-egy, a konyvtarral kapcsolatos kérdést kellett
megvalaszolniuk:
= Miodta van a konyvtarnak kotelespéldany-jogo-

sultsaga?
= Hany kategdriaba vannak sorolva a konyvek a Bibo

teremben?
= Mikor alapitottak a KSH Konyvtarat?
* Hany beiratkozott olvasénk volt szeptember 20-an?
= Hany példannyal rendelkezett a konyvtar 2020.
szeptember 11-én?

A visszajelzések, megtekintések alapjan elmond-
hatjuk, hogy felhasznaldink, kovetéink 6rommel
fogadtak a bejegyzéseket, magam részérdl pedig
bizton allitom, hogy érdemes a KSH Kényvtar
kozdsségi oldalait figyelemmel kisérni.

Rendezvények, konyvkiadas

Az MKE Tarsadalomtudomanyi Szekcidjaval kdzos
rendezvényiink, a 2016-ban elsé alkalommal meg-
rendezett Szakkonyvtari Seregszemle olyan nivés
eseménnyé ndtte ki magat, hogy egyszer(ien nem
engedhettiik meg magunknak, hogy a jarvany miatt
elhalasszuk. Azzal, hogy az Orszadgos Széchényi
Konyvtar (OSZK) biztositotta a technikai tdmoga-
tast, minden akadaly elharult a Seregszemle online
térben valé megvaldsitasanak utjabol. Tettlink iga-



zolast nyert, telthazzal Gzemeltiink, pozitiv meg-
erésitéseket kaptunk, és nagy volt a visszanézhetd-
ségirantiigényis. A csaknem 250 résztvevé 12 elda-
dast hallgathatott meg, az elhangzott eléadasok
a KSH Kényvtar videotériumaban tekintheték meg:
(https://kshkonyvtar.videotorium.hu/hu/channels/
5112/szakkonyvtari-seregszemle-2021), a prezenta-
ciok pedig a konyvtar honlapjan érhetdk el: (http://
konyvtar.ksh.hu/index.php?s=seregszemle_2021)

Konyvkiadasi tevékenységiinkrél sem kellett
lemondanunk, a pandémia elsé hullama idején
jelent meg a KSH-val kozos kiadvanyunk A sza-
montartott nemzet magyar és angol nyelvi val-
tozata. Az igazsaghoz persze hozzatartozik, hogy
a jarvany a munka célegyenesében ért minket, am
mégis maradt még néhany simitasnyi tennivald,
melynek eredményeként sziiletett meg a magyar
torténelem nyolc évtizedét atolelé exkluziv térké-
palbum. (4. dbra)

Tervek
Es, hogy mi lesz ezutan? Nem kérdés, hogy a fia-
talok szamara kidolgozott programunkat minden-
képp tovabbvissziik, emellett pedig, tekintettel az
elére 0Osszedllitott kdnyvcsomagok népszerlsé-
gére, elképzelhetd, hogy beemeljik palettankra
a késébbiekben. Szem el6tt kell tartanunk ugyan-
akkor azt, hogy akar kétélt fegyver is lehet, mivel
igy kevesebb idét tolt a kdnyvtarban az olvaso,
mintha sajat maga valogatna.

Eléadédsomban mindvégig az olvasékrdl beszél-
tem, de biztosra vehetd, hogy a kollégakat is meg-
viselte az elmult idészak. Pontosan ezért fontosnak

Irodalom
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A SZAMONTARTOTT NEMZET

A Trianon el6tti és utdni évtizedek Magyarorszdga statisztikai térképeken

4. abra A szamontartott nemzet

tartom, hogy elmondjak véleménytket arrél, hogy
az intézmény milyen hatékonysaggal, mekkora reak-
cididével kezelte a folyton valtozd helyzetet, és ter-
mészetesen érdemes errdl megkérdezni a felhasz-
naldinkat is.

A fentiekben igyekeztem &sszefoglalni, hogyan
reagaltunk a jarvany altal elénk allitott ismeretlen
helyzetre és mik a terveink a jévére nézve. Nyaron
még titkon reméltik, hogy év végére, kovetkezd
év elejére talan mar fellélegezhetiink. Sajnos most
azzal kell szembesulniink, hogy ez nem igy tortént,
de nem kérdés, hogy megytink tovabb renddletlenil.
Vannak tervek, feladatok, és olvasok, akiknek hiany-
zik a konyvtar, és hianyzunk mi, kdnyvtarosok is.
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