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IFLA kompetencia iranyelvek ritka konyvekkel és
kiilongyiijteményekkel foglalkozé szakemberek szamara

Varga Anett

Az International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA, Kényvtdri Eqyesiiletek és Szervezetek
Nemzetkézi Szovetsége) a kényvtdr- és informdciotudomdnyi szaktertilet meghatdrozo szervezete. Az égisztik
alatt készitett és kbzzétett szabvdnyok, irdnyelvek, utmutatok nemzetkozileg feliilvizsgdltak és elfogadottak,
a benniik megfogalmazott elvek, modellek a legjobb gyakorlatok kialakitdsdra 6sztonzik az intézményeket és
a szakembereket.

Az IFLA Rare Book and Special Collections Section (IFLA RBSC, IFLA Ritka Kbnyvek és Kiiléngytijtemények Szakosz-
tdly) 2020-ban kiadott Competency Guidelines for Rare Books and Special Collections Professionals cimi kompe-
tencia irdnyelveket felsorakoztatd dtmutatdja specidlisan a ritka kbnyvekkel, kéziratokkal, kiilongydjtemények-
kel foglalkozd szakemberek szakmai fejl6déséhez, munkdjuk magas szinvonalon tartdsdhoz nydjt tdmogatdst.

kényvtdriigy, kulturdlis 6rékséqg, kompetencia iranyelv, IFLA, ritka konyv, kiiléngyijtemény

1. Bevezetés

Az International Federation of Library Associa-
tions and Institutions (IFLA, Kényvtari Egyesiletek
és Szervezetek Nemzetkdzi Szdvetsége)' szabva-
nyai, ajanlasai és Utmutatoi segitséget nyujtanak
a konyvtar- és informaciétudomanyi szakteru-
let résztvevbinek tevékenységeik fejlesztéséhez
és magas szinvonalon tartasahoz. Az IFLA straté-
giai meghatarozzak a fejlédési iranyvonalakat, az
egész konyvtari szakterulet jovoképet és kildeté-
sét. AzIFLA 2016-2021 k6z6tti idészakra vonatkozd
stratégiai tervében, illetve a hozza kapcsol6do
cselekvési programokban kiemelt szerepet kapott
a kulturalis 6rokség komplex meg6rzésének igé-
nye, hangsulyozva a szabvanyok kidolgozasanak
szlkségességét.? A legljabb, 2019-2024 kozotti
lak kozott kihangsulyozzak a szakmai gyakorla-
tok 0sztonzésének és fejlesztésének fontossagat.
A szabvanyok, az iranymutatasok és a legjobb gya-
korlatok kialakitasa elémozditja a kdnyvtarak fej-
[6dését.> Az IFLA szabvanyok, Utmutatok egy-egy
adott szakteruletre, tevékenységre koncentralnak,
nemzetkozileg felllvizsgaltak és elfogadottak.

Az érdekérvényesitési és a kompetenciafejlesz-
tési torekvések a stratégiakon kivul megjelennek
az IFLA egyéb dokumentumaiban is, kialtvanyok-
ban, nyilatkozatokban és szerz6désekben.* 2014-
benjelent mega Lyoninyilatkozat, amely kimondja,
az informaciéhoz val6 hozzaférés tamogatja a fej-
|6dést azaltal, hogy képessé teszi az embereket U]
készségek elsajatitasara és azok alkalmazasara.®
A rohamosan névekvd informaciomennyiség és
az informacios technoldgiak folyamatosan fejl6dd
vilagaban a konyvtarak szerepe meghatarozo.
A digitalis eszkozkezelési kompetenciak szerepe
megndtt, az informacidés miveltségi készségek
fejlesztése alapvetd. A kdnyvtarosoknak tisztaban
kell lennilk azzal, hogy milyen Gj kompetencidkra,
készségekre van szikséglik a munkajuk magas
szinvonalu elvégzéséhez. 2013-ban jelent meg az
elsd Trendjelentés, amely a kdnyvtarak vilagat ala-
kitd, tjonnan formalodé trendek feltérképezése és
megvitatasa eredményeként kerult dsszeallitasra.
Ebben 6t kiemelt tendenciat jeldltek meg a globalis
informacios kornyezettel kapcsolatban, amelyek
az informaciéhoz valdé hozzaférést, az oktatast,
a maganszférat, az allampolgari szerepvallalast
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és a technolégiai atalakulast foglaljak magukban.
A folyamatosan valtozé és frissuld trendek kove-
tése érdekében az elsd jelentést tovabbi aktuali-
zalt jelentések kovették.® A 2021-ben megjelent
frissitett Trendjelentés 20 kilonb6z6, a jovét meg-
hataroz6 tendenciat mutat be. Megfogalmazodik
kéztuk annak szikségessége, hogy a gyors tech-
nolégiai fejlédés idején a kdnyvtarosoknak képes-
nek kell lennitik az innovaciora, a varatlan helyze-
tekhez valé gyors alkalmazkodasra.’

2. Utmutaté a ritka konyvekkel és
kiilongyijteményekkel foglalkozé szakemberek
kompetencia irdanyelveihez

Az IFLA Rare Book and Special Collections Section
(IFLA RBSC, IFLA Ritka Konyvek és KilongyUjtemé-
nyek Szakosztaly) a ritka konyvekkel, kéziratokkal,
kaléngyUjteményekkel foglalkoz6 szakemberek
részére biztosit lehetéséget a munkajuk soran fel-
merUl6 fontos kérdések megvitatasara és az infor-
maciocserére.® Az IFLA RBSC az elmult években két
Utmutatot adott ki.

2014-ben jelent meg a Guidelines for Planing the
Digitization of Rare Book and Manuscript Collec-
tions (Utmutaté a ritka kényvek- és kéziratgydijte-
mények digitalizaldsdnak megtervezéséhez), ame-
lyet Sziits Etele részletesen bemutatott a Tudoma-
nyos és M{iszaki Tajékoztatas 68. évfolyamanak 5.
szamaban.®

Aritka konyvekkel és kilongyljteményekkel fog-
lalkoz6 szakemberek szamara osszeallitott kompe-
tenciairanyelvekettartalmaz6, Competency Guide-
lines for Rare Books and Special Collections Pro-
fessionals (Utmutaté a ritka kényvekkel és kiilon-
gyUjteményekkel foglalkoz6 szakemberek kompe-
tencia iranyelveihez) ciml utmutaté 2020. okto-
berében, az IFLA Professional Committee (IFLA
Szakmai Bizottsaga) jovahagyasaval és az IFLA
Governing Board (IFLA GB, IFLA Igazgatotanacsa)
elfogadé hatarozata utan jelent meg. A dokumen-
tum, a tébbi hatalyos szabvanyhoz, Gtmutatéhoz
hasonlo6an, letélthetd az IFLA repozitériumabol.™

3. A kiilongyijtemények, kontextusuk és

a kompetenciak céljai

A konyvtarak a kulturalis 6rokség megdrzésének
megkerulhetetlen helyszinei, azonban a megérzé-

sen tul a kulturalis fejlédés elémozditdi is. A kdnyv-
tarak kilongyljteményei a kulturalis 6rokség meg-
Orzésének fontos, specialis helyszinei.

A kompetencia-iranyelveket tartalmaz6 utmuta-
tét a kulongyljteményekben dolgozd, ritka kony-
vekkel foglalkoz6 szakemberek részére allitotta
0ssze azIFLARBSC abbol a célbél, hogy az iranymu-
tatasok segitségével fejleszthessék szaktudasukat,
ezzel el6segitve karrierjuk fejl6dését, valamint,
hogy az intézménylk szabalyzataival és a megje-
lend felhasznal6i igényekkel 6sszhangban kezel-
hessék a rajuk bizott gyljteményeket. Az irany-
mutatasok alapul szolgalhatnak olyan képzési
programok kidolgozasanak, amelyek a specialis
gyljteményekben dolgozé szakemberek folyama-
tos szakmai fejl6dését hivatottak elérni. Az itmu-
taté meghatarozza azokat a kereteket is, amelyek
kozott a szakemberek a gyljteményekben 6rzott
kulturalis 6rokség megbizhaté gondozdiként szak-
mai kotelezettségeiknek eleget tudnak tenni.

A dokumentum olyan készségeket, ismerete-
ket mutat be, amelyekkel a kilongyUjteményekkel
foglalkoz6 szakembereknek a szakmai fejlédésuk
és a gyljteményeik megfelel6 kezelése érdekében
rendelkeznitk kell, azonban nem tér ki a legjobb
gyakorlatokra vagy a szabvanyos mikodési eljara-
sokra (SOP - standard operating procedure), ame-
lyek altalaban intézményspecifikusak.

3.1 Aritka konyvek, levéltari gyiijtemények,
kéziratgyljtemények, kiilongyiijtemények és
kiilongydjteményi konyvtarak
3.1.1 A ritka kényvek
A ritka konyv fogalma 6sszetett és nem kénnyen
definidlhat6. Tobb olyan, altalanosan elfogadott
tényez6 van, amely meghatarozza, hogy egy kényv
ritka-e. Ezek a kritériumok
= aritkasag (kevés példanyban nyomtattak vagy
kevés példanyban maradt fenn);
= akodnyvallapota (érintetlen, kopott vagy szeny-
nyezett);
= a konyv kora (kéziratos, nyomtatvany el6z-
mény, 6snyomtatvany vagy modern);
= akonyv kllonleges formatuma;
= vagy egyéb példanyspecifikus jellemzék (kotés,
tulajdonosi bejegyzés).
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A fent felsorolt feltételeken kivul a ritka konyvek-
tol azt is elvarjak, hogy torténelmi, kulturalis, szel-
lemi vagy pénzbeli értéket is képviseljenek.

A kuléngyljteményekkel rendelkezd konyvta-
rak, mint minden egyéb konyvtar, térbeli, koltség-
vetési, szabalyozasi, személyi vagy egyéb korlatok
miatt nem tudnak minden kényvet vagy kultura-
lis 6rokségi korbe tartozé dokumentumot Gssze-
gyUjteni. Annak érdekében, hogy teljesiteni tudjak
kildetésuket, a kilongyUjteményeknek rendelkez-
nitk kell gyGjteményfejlesztési politikaval. A ritka
kdnyvek kivalasztasi szempontjai gyakran specifi-
kusabbak és kizarébbak, mint az altaldnos kényv-
tari gyljtemények kivalasztasi iranyelvei. Ebben
a kompetencia dsszeallitasban a ritka konyv kifeje-
zést hat, tagan meghatarozott kritérium barmelyi-
kére vagy kombinacidikra hasznaljak:
piaci érték;
ritkasag és hiany;

a kiadas datuma és helye;
fizikai és belsé tulajdonsagok;
bibliografiai és kutatasi érték;
allapot.

A o M

Ez a hat kitétel segitheti a kulongyUjtemények
szakembereit a ritka konyvek meghatarozasa-
ban, azonositasaban és kivalasztasaban, valamint
abban is, hogy a gy(jteményfejlesztési dontései-
ket megalapozottan hozhassak meg. A kivalasztasi
szempontok szama és tipusa intézményenként
eltér. Egyes helyeken egy kritérium is elegendd
lehet, mig masoknal két vagy tobb szempont is
szukséges a kivalasztashoz.

3.1.2 Levéltari gyijtemények és kéziratos
gyljtemények

A levéltari gyljtemények és a kéziratos gyljtemé-
nyek olyan torténelmileg értékes, egyedi, nem pub-
likalt dokumentumokat tartalmaznak, amelyeket
egy szervezet, maganszemély vagy csalad a sajat
céljaira gy(jtott egybe. Ezekben jellemz6en ugyan-
azon alkot6tdl szarmazd iratokat taldlhatunk, de
azonos tevékenységeket dokumentalé mas szerzo-
tél szarmazé iratanyaggal is kiegészithették azokat.
A kézirat sz6 kézzel irott és kiadatlan dokumentu-
mot jelent, de a gyljtemények sok Ujabb, irégéppel
vagy szamitogéppel készitett személyes anyagot is
tartalmazhatnak. A térténelmi jelentéségl anyago-
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kat 6sszegydjtheti egy intézmény a sajat levéltara-
ban, de egy gyljtdszervezet, példaul egy kulongyj-
teményekkel rendelkez6 kdnyvtar is.

3.1.3 Kiilongyijtemények

A kuléngyljtemények kifejezés olyan dokumentu-
mok gyUjtéhelyére utal, mint példaul az ésnyom-
tatvanyokat, ritka kdnyveket, kéziratokat, levéltari
iratokat, fényképeket, nyomatokat, térképeket és
egyéb grafikai munkakat, audiovizualis anyagokat,
digitalis és digitalizalt médiat vagy képzémuvé-
szeti és 3D-s targyakat tartalmazo gyUjtemények.
Az itt elhelyezett targyakat sokszor potolhatatlan-
nak, szokatlanul ritkanak vagy felbecsulhetetlen-
nek tartjak, és a kivalasztasi szempontjaik hason-
l6ak a ritka kényvekre vonatkozé kritériumokhoz.
A specialis kilongyljteményeket altalaban az alta-
lanos konyvtari gyljteményektél elkuldnitve keze-
lik, mivel meg6rzési igényeik és a hozzaférés bizto-
sitdasanak mddszerei sokszor eltérnek a kdnyvtarak
fébb allomanyat alkoté kényvgyljteményekétdl.

3.1.4 Kiilongydjteményi konyvtarak

A kuléngyljteményi kdnyvtarak kifejezést hasznal-
jak a ritka konyvek, kéziratok, levéltari vagy mas
tipusu kilonleges gyljtemények kulénallé egység-
ként torténd elhelyezésére. Ezek altalaban egy koz-
ponti kdnyvtarban vagy intézményben talalhatok,
illetve azokhoz kapcsolédnak. Gyakran szigoru sza-
balyokat alkalmaznak gyljteményeik hasznalatara.
A megbrzés és az allomanyvédelem érdekében biz-
tonsagos, ellendrzott, klimatizalt kérnyezetet hoz-
nak létre. A kuléngyUjteményi kdnyvtarak elneve-
zése nyelvtdl, kultdrtorténettdl vagy az adott intéz-
mény szervezeti felépitésétdl flggden valtozik,
azonban nem ritka az sem, hogy csaladi kényvtar-
ként, 6nall6 intézményként, mizeumokban vagy
magan kutatointézetek formajaban mikddnek.

3.2 A kompetenciak hasznositasa

Az Utmutatéban ismertetett kompetenciairanyel-
vek megismerése mind a kulongyljteményekben
dolgozé szakemberek, mind a gyUjtemények veze-
téi szamara hasznosak lehetnek. A konyvtar- és
informaciotudomanyi képzést végzé intézmények
felhasznalhatjak a tanterveik és pedagdgiai prog-
ramjaik értékelésére és fejlesztésére, a jelenlegi
trendek vagy a jovébeli igények meghatarozasahoz.
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Mivel a kdnyvtaros szakma egyre inkabb a tar-
talomra, az informaciéra 0Osszpontosit, flgget-
lendl a formatumtdl, sziikség van annak biztosi-
tasara, hogy a kulturalis 6rokség megdrzéséért
felelés személyek megértsék a kulongyljtemé-
nyekben kezelt targyak jelentéségét. A kompeten-
ciairanyelvek megfogalmazéi nem szandékoznak
elérhetetlen célokat allitani a kilongyUjtemények-
kel foglalkoz6 szakemberek elé, inkabb iranymu-
tatast szeretnének nydjtani a gyljteményi téte-
lek kilonb6zd életciklus szakaszaiban szikséges
ismeretekrol, szaktudasrol. (1. dbra)"

4. A kiilongydjtemények életciklus szakaszai:
a beszerzéstal a feltarasig
4.1 Kivalasztas: A beszerzés indoklasa és
eszkozei
A gyUjtékor meghatarozasaval a kulongyUjtemé-
nyek szakemberei tevélegesen részt vesznek a kul-
turdlis 6rokség meg6rzésében, valamint intézmé-
nyuk identitdsanak kialakitasaban. A kivalasztast,
a gyljteményépitést és -kezelést a gyljteményuk
torténetével, az intézményuk kuldetésnyilatkoza-
taval és gyUjteményfejlesztési politikajaval, finan-
szirozasaval, valamint a jelenlegi és jovébeli fel-
hasznaléi igényekkel 6sszhangban kell végeznitik.
A kivalasztasi eljarasban részt vevé szakembe-
rek szamara megfogalmazott kompetenciak sze-
rint az egyik ilyen iranyelv, hogy a kiléngyUjtemé-
nyeket a kialakitott gyljteményfejlesztési szaba-

lyok alapjan kell épiteni. Fontos tovabba kialakitani
és fenntartani olyan, a beszerzésekhez kapcsolédo
jél mUkodé gyakorlatokat, amelyek megfelelnek az
intézményi, szakmai és etikai normaknak. A szakem-
bereknek ismernilk kell a gyljteménnyel kapcsola-
tos jogi keretrendszert, példaul a szarmazasi kérdé-
sekkel, a kulturalis 6rokségvédelemmel, a jovatételi
vagy a karpétlasi kérdésekkel kapcsolatban. Tisz-
taban kell lennitk az Ujonnan beszerzett tételekre
vonatkozé megbérzési, gondozasi kdvetelmények-
kel, és mar a beszerzések el6készitése soran korul-
tekintden, felelésségteljesen kell eljarniuk.

4.2 Beszerzés: Beérkezés, dokumentalas,
értékelés és a konyvtari informacios
rendszerekbe valé felvétel
A legtobb esetben a kilongyljtemények anyagai-
nak intézményi életciklusa a kényvtarba valé meg-
érkezéskor kezdddik. Az ott dolgoz6 szakemberek
felel6sek az egyes gyUjteményi tételek nyilvantar-
tasba vételéért, a pontos és teljes nyilvantartas
vezetéséért, a munkafolyamatok rangsorolasaért,
a biztonsagos kezelésukért, valamint a tételek fizi-
kai és virtualis mozgasanak nyomon kovetéséért
a kényvtarban és annak informaciés rendszerében.
Az Utmutatoban felsorolt kompetenciak sze-
rint a szakembereknek, tobbek kozott, széles
korl ismeretekkel kell rendelkeznilik a leltarozasi,
nyilvantartasi modszerek és gyakorlatok terén.
A beszerzésekkel kapcsolatos 6sszes adminiszt-

Special Collections Lifecycle
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= Acquisition
Beszerzés

Cataloguing and Resource
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Katalogizalas és forrasfeltaras
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1. dbra A kilongydjtemények életciklusa™
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rativ feladatot dokumentalniuk kell, beleértve
a levelezéseket, a megallapodasokat, az ajandéko-
zasi vagy letéti szerzédéseket, a szamlakat. Ezeket
a nyilvantartasokat az iratkezelési szabalyzatok-
nak megfelelden kell vezetnilk az intézményi tulaj-
donjog és a szarmazas dokumentalasa érdekében.
Fontos felmérnilik az egyes tételek allapotat, meg-
Orzési igényeit, és az allomanyvédelmi szempon-
tok figyelembevételével biztositaniuk kell, hogy
a gyljteményi tételek megkapjak a szukséges
konzervalasi eljarasokat és a véddburkolatokat.
Lényeges a tulajdonosi jeldlések és a biztonsagi
elemek felvitele.

4.3 Katalogizalas és forrasfeltaras

A feldolgozasaban, a formai és tartalmi leirasaban
barmilyen moédon részt vevd szakembereknek ala-
pos ismeretekkel kell rendelkeznitk az altalanos
és az allomanyspecifikus szabvanyokrdl, gyakor-
latokrdl, valamint a bibliografiai ellenbrzés esz-
kozeirdl. A gyljtemény leirasahoz, katalogizalasa-
hoz bizonyos esetekben specialis nyelvtudasra és
betlikészletre lehet sziikség. A metaadatok létre-
hozasara, cseréjére és feltarasara szolgald kdrnye-
zet folyamatosan fejlédik, a kildngyljtemények-
kel foglalkozd szakembereknek naprakész ismere-
tekkel kell rendelkezniik a legjobb katalogizalasi
gyakorlatok terén.

A felsorakoztatott kompetencia iranyelvek egye-
bek mellett leirjak, hogy a katalogizalassal foglal-
kozé szakembereknek biztositaniuk kell a gyUjte-
ményi tételek megfeleld és hatékony feldolgoza-
sat, leirasat a konyvtorténeti, kdnyvmivészeti,
paleografiai, filoldgiai, kodikoldgiai ismereteik
alkalmazasaval, valamint a gyQjteményi tétel tar-
gyi és torténelmi kontextusa, hasznalata, fizikai jel-
lemzdi, és az elballitas technol6giaja ismeretében.
Az intézményi prioritasok és eréforrasok ismereté-
ben kell meghatarozniuk a megfelel6 feldolgozasi
és leirasi szinteket és gyakorlatokat, figyelembe
véve a felmért felhasznaléi igényeket, tovabba
gondoskodniuk kell arrél, hogy a leiras id6ben elér-
het6vé véljon a latogaték szamara. Atfogé ismere-
tekkel kell rendelkeznilk a feldolgozashoz, leiras-
hoz szikséges szabvanyokrol, irdanymutatasokrol,
szabalyokrdl, a legjobb gyakorlatokrél, eszkdzokrél
és trendekrél. Szukségszerl ismernitk a specidlis
gyljtemények sajatos metaadat-kovetelményeit,
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a formatumspecifikus igényeket, példaul a korai
nyomtatott és a modern anyagok kozotti kulénb-
ségeket, valamint az OCR kdvetelményeket.

4.4 Digitalis adatkezelés

A kuléngyljtemények szakemberei kulénb6z6
informaciés technoldgiat, felileteket hasznalnak a
gyljteményeik kezelésére és a jobb hozzaférés biz-
tositasara. Annak érdekében, hogy gyljteményei-
ket a felhasznalok szamara elérhetdvé tegyék, fel-
kutatjak, értékelik és adaptaljak a céljaik eléréséhez
szukséges eszkdzoket. A gyorsan fejl6dd technolo-
gia megkoveteli téluk, hogy rugalmasak legyenek,
és elkotelezettek a folyamatos tanulas irant.

A digitalis adatkezelésben részt vevd szakembe-
rek szamara leirt kompetencia iranyelvek kozott
megfogalmazasra kerdlt, hogy az intézményi gyj-
teményfejlesztési iranyelvek és a felhasznaloi igé-
nyek figyelembevételével kell kivalasztani a digita-
lizalandé tételeket. A szakembereknek fontos fej-
leszteniuk és naprakészen tartaniuk a digitalizalt
vagy mar digitalisan létrejott dokumentumokat
tartalmaz6 gyUjtemények létrehozasaval, keze-
lésével, fejlesztésével, gondozasaval kapcsolatos
ismereteiket. A hosszU tavu digitalis meg6rzés
érdekében tudniuk kell értékelni a digitalis forma-
tumokat és rendszereket. Megfeleld ismeretekkel
kell rendelkeznilk az adatmentés és a hosszu tavu
biztonsagi mentési stratégiak megvaldsitasardl,
valamint tajékozottnak kell lennitik a digitalis gy(j-
temények létrehozasaval, kezelésével és megdrzé-
sével kapcsolatos jogi kérdésekben.

5. A kiilongyijtemények életciklusanak
szakaszai: A hozzaféréstél a kivonasig

5.1 Hozzaférés

A hozzaférést a megismerés eszkdzeként definial-
jak. Magaban foglalja egyfel8l a folyamatot, amely
soran a kulénb6z6 formatumu anyagokat hozzafér-
hetdvé teszik a felhasznaldk szamara, masfelél az
allomanyok megismertetéséhez hasznalt eszk9z6-
ket. A hozzaférés biztositasa egyedi és folyamatos
kihivasok elé allitja a kilongyljtemények szakem-
bereit. Gyljteményeiket népszerisiteniuk kell, és az
allomanyaikat a beszerzést kovetéen minél hama-
rabb kutathatéva kell tennitik a nagyk6zénség sza-
mara, illetve egyensulyt kell teremteniuk a gydjte-
mény kutathat6saga és az allomanyvédelem kozott.
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A hozzaférés szempontjait vizsgalva tiz kompe-
tenciadt ajanlanak a szakemberek figyelmébe. Ezek
kozott leirjak, hogy a kiléngyUjteményekben dol-
gozoknak biztositaniuk kell a gyljteményi tételek
idében torténd feldolgozasat és leirasat, tovabba
informaciot kell szolgaltatniuk a nyilvanossag
szamdara az intézmény informaciés rendszerén
vagy mas platformokon keresztil. Biztositaniuk
kell a hozzaférést minden gyljteményi tételhez,
kivéve, ha térvény, adomanyoz6i megallapoda-
latozzak azt. Kozlik a kutatokkal és a munkatarsak-
kal az egyértelmlen meghatarozott hozzaférési
iranyelveket. Fontos kidolgozniuk és végrehajta-
niuk az olvasotermekre, valamint a kért anyagok
visszakeresésére, megfeleld kezelésére vonatkozd
iranyelveket és eljarasokat. Szintén fontos a nyil-
vanos szolgaltatasokra vonatkozé szakmai irany-
elvek, szabvanyok és legjobb gyakorlatok végre-
hajtasa. Alapvetd feladatuk segitséget nydujtani
minden megkeresés esetén, valamint bizalmasan
kell kezelniuk a kutaték munkajat. Folyamatosan
figyelnitk kell a gyGjteményben kezelt dokumen-
tumok allapotat és megdérzési igényeit.

5.2 Gyiijteménykezelés, megérzés és
konzervalas
A gyljteménykezelés a kulongyljteményekben
dolgozék egyik legfontosabb feladata. A gydjte-
ménykezelési feladatokkal megbizott szakembe-
rek felel6sek a gyljteményeik hosszu tavu karban-
tartasaért, fuggetlenil a formatumtél. Ezeknek
aszakembereknek atfogd ismeretekkel kell rendel-
keznilk a kdnyvtari, levéltari, miizeumi megdrzés-
rél és allomanyvédelemrél, mivel a gyljteménye-
ikben a jo allapotutdl a sérulékenyig, a kéziratoktdl
a nyomtatott kényveken at a digitalis adathordo-
zbkig, a levéltari gyljteményektdl a 3D-s kultura-
lis 6rokségi mUtargyakig terjedden kezelhetnek
anyagokat. Ismerniuk kell a szabvanyokat és a leg-
jobb gyakorlatokat, beleértve a tarolasra, szalli-
tasra és kiallitasra vonatkozdkat is. Biztositaniuk
kell a gylijtemény védelmét minden belsd és kulsd
kdrnyezeti fenyegetéstdl, lopastdl és sériléstél.

A megfogalmazott kompetenciakat attekintve,
a kaléngyUjteményekkel foglalkozé szakemberek-
nek, tobbek kozott, ismernilk kell az aktualis konyv-
tari és levéltari megbérzési és konzervalasi szabva-

nyokat, technikakat és gyakorlatokat. Gyljtemény-
megdrzési felméréseket kell végeznilk, amelyek
soran meghatarozzak az egyes tételek, illetve az
egész gyljtemény meg6rzési és konzervalasi igé-
nyeit és a kezelési prioritasokat. Naprakész nyilvan-
tartast kell vezetnituk a gyUjtemény katalogizalt és
nem katalogizalt részérdl. Fontos ismernitk a van-
dalizmus és a lopasok megel6zésére és az azokra
valo reagalas intézkedési formait. A gyljteménnyel
kapcsolatban tisztaban kell lenniltik az egészség-
Ugyi és biztonsagi kockazatokkal, koztik a veszé-
lyes vagy mérgez6 anyagokkal, illetve a gyljtemé-
nyi targyakon lévd penészfertdzottséggel. Tudniuk
kell reagalni a katasztréfahelyzetekre a szabvanyos
iranyelvek és eljarasok végrehajtasaval.

5.3 Ismeretterjesztés, kiallitasok és oktatas

Az oktatd és ismeretterjeszté programok, a kialli-
tasok 6sztonzik a gyljtemények hasznalatat, ami
gyakran létfontossagu egy intézmény fenntartasa
szempontjabdl. A nyilvanossag bevonzasara kialli-
tasok, pedagdgiai programok, online események
adhatnak lehetéséget. Az oktatasi és ismeretter-
jesztd tevékenységekre ugy kell tekinteni, hogy
azok bdvithetik a felhasznaléi kort, emelhetik a fel-
hasznalok szamat, novelhetik a latogatottsagot.

A megfogalmazott kompetencia iranyelvek,
egyebek mellett, azt is tartalmazzak, hogy lehe-
téség szerint csokkenteni kell a kiléngyUGjtemény-
hez val6 hozzaférés adminisztrativ, fizikai és tarsa-
dalmi akadalyait. A kiléngyUjteményben dolgoz6
szakembereknek olyan kdrnyezetet kell biztosita-
niuk a latogatok szamara, amely tamogatja a tanu-
last, a kutatast és a tudomanyos egyuttm(kodést.
Képesnek kell lennitik olyan interaktiv programo-
kat, szeminariumokat, mihelyprogramokat, kialli-
tasokat és eseményeket szervezni, amelyek nép-
szerUsitik a kulongyUjtemények anyagait és javit-
jak a felhasznaloi élményt.

5.4 Promocio és marketing

A promdcids tevékenységek novelik a gyljtemé-
nyek ismertségét. A kulongyljteményekkel foglal-
kozé szakemberek hatékony modszerekkel infor-
malhatjak a kdzonséget gyljteményeik értékérdl,
valamint az altaluk kinalt szolgaltatasokrol és ese-
ményekrél. Stratégiai kommunikaciés és marke-
tingtervek kidolgozasaval, azok megvalositasaval
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megismertethetik a kuldetésulket, a jovoképulket,
az értékeiket, ezzel biztositva azt, hogy a potenci-
alis felhasznalok és latogatdk tudomast szerezze-
nek a rendelkezésre all6 informacioforrasokrol és
programokrél.

Az Utmutatoban ismertetett kompetencidk sze-
rint a kiléngyljteménnyel foglalkozé szakemberek-
nek képesnek kell lennitik olyan marketingstraté-
giak kidolgozasara, amelyek népszerisitik a kényv-
tarat, a gyljteményeket annak érdekében, hogy
noveljék a kdnyvtar ismertségét a helyi kdzosség-
ben, nemzeti, esetleg globalis szinten. A kdnyvtar,
a konyvtari szolgaltatasok, programok és rendez-
vények hatékony népszerisitésére igénybe tud-
jak venni a k6z6sségi médiat, a digitalis, a nyomta-
tott és az egyéb formatumokat. Fontos feladatuk az
intézménykozi egylttmikodések kialakitasa a gyj-
temény, valamint a kdnyvtari események népszer(-
sitése érdekében.

5.5 Erdekérvényesités

Az érdekérvényesités magaban foglalja a kulsé
érdekérvényesitést, azt a képességet, amellyel
demonstralhatjak a kaléngyljtemény fontossa-
gat a nyilvanossag felé, valamint azokat az eszko-
zoket, amelyekkel széles kozonséget lehet elérni.
Tovabba, magaban foglalja a belsd érdekérvénye-
sitést is, amely soran a vezetdség, a koltségvetés
elosztoéi iranyaban képviselik a kilongyUjtemény
értékét, egyuttal 6sztonzik a belsd partnersége-
ket és a kuldngyUjtemény belsd hasznalatat.

Az érdekérvényesitéssel kapcsolatos kompeten-
ciak kozott szerepel, hogy a kuléngyljteményben
dolgoz6 szakembereknek tudniuk kell bemutatni a
gyUjteménylk értékeit, illetve a feladataik ellata-
sahoz szukséges finanszirozasi, személyi és léte-
sitményi igényeket. Kapcsolniuk kell a kilongyj-
temény céljait az anyaintézmény céljaihoz. Fon-
tos ismernilk a nemzeti és nemzetkdzi kulturalis
orokségi trendeket és azok viszonyat a kilongyj-
teményhez. Keresnitik kell a kilonb6z8 finansziro-
zasi lehetéségeket a kilongyljtemény népszerdsi-
tése, megbrzése és védelme érdekében.

5.6 Selejtezés

A kuléngyUjteményekben a selejtezés nem altala-
nos gyakorlat. El6fordulhat azonban, hogy dupli-
kacid, az intézmény bezarasa, a kulturalis 6rokségi
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anyagok repatrialasa, a nem hasznalt vagy a tar-
gykoron kivili anyagok Ujraértékelése, illetve sza-
mos mas, itt nem emlitett ok miatt szikségessé
valhat az egyes gyljteményi tételek kivonasa.
A kivonasra kerll6é tételek példaul visszakerdl-
hetnek az adomanyoz6hoz, atadhaték mas tudo-
manyos intézményeknek vagy nyilvanos eladasra
kinalhatok. Kuilondsen a jelentds kutatasi vagy
pénzugyi értékkel biré targyak esetében a selejte-
zésérdl sz6l6 dontéseket etikus médon kell meg-
hozni. A kulongyljteményekkel foglalkozd szak-
embereknek rendelkeznitk kell a sztikséges isme-
retekkel ahhoz, hogy értékelni tudjak a kivonasra
ker(ilé anyagokat, és igy megfeleléen meg tudjak
hatarozni azok tovabbi sorsat.

A felsorolt kompetencia iranyelvek kozott az
Utmutaté szerzdi leirtak, hogy a kiléngyUjtemé-
nyekben dolgozé szakembereknek meg kell vizs-
galniuk, vannak-e olyan belsé eléirasok vagy kulsd
korlatozasok, amelyek megakadalyozzak az egyes
gyljteményi tételek selejtezését. Fontos ismer-
nidk a kulturalis 6rokség korébe tartozd anyagok
visszaszolgaltatasara vonatkoz6 jogszabalyokat.
Az intézmény bezarasa esetén tisztaban kell len-
nitk a gyljtemény elemeinek szétosztasara vonat-
kozé jogi keretekkel, szakmai irdnymutatasok-
kal. Meg kell vizsgalniuk, hogy a tételek kivonasa
milyen hatassal van a hozzaférés biztositasara, és
amennyiben lehetséges, ajanlasokat kell tennilk
a kivonasra kerul6 anyagok mas intézményekbe
torténd athelyezésére.

6. Szakmai képzés: Oktatas és képzés
6.1 Formalis oktatas és képzés
A kuldongyUjteményekbe, a kdnyvtarosi munka e
specialis helyszineire kildnb6z8 képzési hattérrel
érkeznek a szakemberek. A formalis oktatas alta-
laban konyvtar- és informaciétudomanyi alap- és
mesterképzésekbdl, illetve posztgradualis képzé-
sekbdl all, amelyek sziikségesek lehetnek a fog-
lalkoztatashoz. A képzések kiterjednek a kdnyvtari
vagy levéltari elméletekre és mddszerekre, vala-
mint a human- vagy boélcsészettudomanyi tanul-
manyok azon tudomanyagaira, amelyek felkészitik
a kényvtarost a munkara.

Az Utmutat6 szerzéi 10 pontban soroljak fel
a kivant kompetencidkat, koztik, hogy a kilon-
gyUjteményekkel foglalkozd szakembereknek tisz-
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taban kell lenniuk azzal, hogy a kényvtarak a kul-
turdlis orokség intézményei, és az altaluk gondo-
zott anyagok fontosak a vilag kollektiv kulturalis és
szellemi 6rokségének megdrzése szempontjabol.
Atfogé kényvtorténeti, kényvmivészeti, nyom-
daszattorténeti, konyvkészitési, konyvkiadasi és
kdnyvterminoldgiai ismeretekkel sziukséges ren-
delkeznilk. Ismernitk kell a konyvtari és levéltari
feldolgozasi, katalogizalasi eljarasokat. A feladat-
koriknek megfeleléen specialis kompetenciakat
kell kifejleszteniuk, példaul a gyljteményfejlesz-
tés, a feldolgozas, a megdrzés, azinformacios tech-
nologiak alkalmazasa terén. Ismernitk kell a kulon-
gyljtemény anyagainak nyilvanos hasznalatara,
kezelésére elhelyezésére és tarolasara vonatkozo
szabvanyokat. Fontos rendelkeznilk a gy(jtemény
feldolgozasahoz, megértéséhez és népszerisitésé-
hez szikséges ismeretekkel, készségekkel. Fejlesz-
teniuk kell a stratégiai tervezéshez, a munkafolya-
matok megszervezéséhez és iranyitdsahoz szuk-
séges vezetdi készségeiket, valamint a projektek
értékeléséhez hasznalt gyakorlati és Gzleti koltség-
modellek kidolgozasat biztosit6 ismereteiket.

6.2 Informalis oktatas és képzés: Tovabbképzés
és szakmai fejlédés
A kiléngyUjtemények szakembereinek is el kell
kotelezniuk magukat az élethosszig tarté tanu-
las mellett. Keresnilk kell azokat a lehetéségeket,
amelyek soran bdvithetik tudasukat, hogy nap-
rakészek maradjanak a trendek, a mddszerek, az
elméletek, a legjobb gyakorlatok és az Uj techno-
I6giak terén.

Az elvart kompetenciak koézott szerepel, hogy
a szlkséges készségek elsajatitasa érdekében
a kulongyUjteményekben dolgoz6 szakemberek-
nek részt kell vennitik a munkajukkal kapcsolatos
képzéseken, tovabbképzéseken, szakmai konferen-
ciakon és talalkozékon. Fontos a nyomtatott és az
online szakirodalom folyamatos kdvetése, valamint
a publikacios tevékenység szakmai folyodiratokba.

7. Szakmai etika

A kulongyljteményekkel foglalkozd szakemberek
bizalmi poziciot toltenek be. A kulturalis 6rékség
gondozéiként felelések a rajuk bizott gyljtemény
gondozasaért, megbrzéséért és a hozzaférés biz-
tositasaért.

A megfogalmazott kompetenciak kihangsulyoz-
zak az etikus munkavégzés fontossagat a gy(jte-
ményi munkafolyamatok végzése soran. Fontos
megérteni és betartani a szakmai magatartasi
kédexekben foglaltakat, az 6sszes vonatkoz6 jog-
szabalyt, példaul a szellemi tulajdonra és a szerzbi
jogra vonatkoz6 jogszabalyokat. Hatékony és eti-
kus beszerzési modszereket szukséges alkalmazni,
amelyek a beszerzési modszerek széleskérl isme-
retén alapulnak és amelyek 6sszehangban vannak
a szakmai, az intézményi és az etikai értékekkel.
A beszerzések soran el kell keruini az illegalis téte-
lek gyUjteménybe kerulését. A kilongyUjtemé-
nyekben dolgozé szakembereknek biztositaniuk
kell a frissen beszerzett tételek idében térténd fel-
dolgozasat, az intézmény informaciés rendszeré-
ben valé megjelentetését és a bibliografiai adatok
szolgaltatasat a nyilvanossag felé, ezzel elkerulve
a rejtett gyUjteményi tételek Iétrehozasat. Fontos
a hozzaférés biztositasa is, kivéve, ha azt jogsza-
baly, adomanyozéi nyilatkozat vagy az intézmény
hozzaférési politikaja korlatozza. A szakemberek-
nek biztositaniuk kell a gylijteményi anyagok meg-
felel6 gondozasat, felelések a meg0Orzésért, a biz-
tonsagos kornyezet kialakitasaért. Kerulnitk kell
az Osszeférhetetlenséget és annak latszatat is.
Fontos az egyuttmikodések kiépitése mas gyUjto-
intézményekkel, gyljteményeket létrehozé kdzos-
ségekkel, kisebbségi kdzosségekkel.

8. Zaras

A kulturalis 6rokséglink megdrzése a konyvtaros
tarsadalom egyik fontos feladata. Annak érdeké-
ben, hogy a ritka kdnyvekkel, kéziratokkal foglal-
kozé, kuléngyljteményeket gondozd szakemberek
a feladataikat a lehetd legmagasabb szinvonalon
végezzék, az IFLA 2020-ban kiadott kompetencia
iranyelveket felsorakoztat6 Utmutatéja ad irany-
mutatast. A felsorolt kompetenciak nem kétele-
z6en alkalmazandé szabalyok, hanem a legjobb
gyakorlat kialakitasat teszik lehetévé. A megfogal-
mazott kompetenciakat nem egy szlk szerzdcso-
port allitotta 6ssze, hanem az IFLA RBSC szakértdi
munkacsoportja dolgozta ki négy év alatt. A ter-
vezetek véleményezésében, javitasaban és kiegé-
szitésében az IFLA mas szekcioi is részt vettek'?és
végul az IFLA GB elfogadasa utan valt hivatalos
szabvannya.
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Development and Workplace Learning Section, Local History and Genealogy, National Libraries, Preservation and Conservation;
IFLA Special Interest Groups: New Professionals, Digital Humanities - Digital Scholarship
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